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IVADAS

Vienas placiausiai Siuo metu aptarinéjamy klausimu ES yra paslaugy rinkos funkcionavimo kliti¢iy
naikinimas. Paslaugos sudaro labai reik§minga nacionaliniy tikiy dalj, taciau prekyba jomis tarp Saliy
nariy yra labai ribota. Tokia padétis susiformavo todél, kad paslaugy srityje nebuvo sudarytos salygos
plétotis vieningai rinkai. Daugelyje Saliy nariy egzistuoja ivairiy kity Saliy nariy paslaugy teikéjuy
isisteigimo, veiklos bei vartotoju teisias pasirinkti paslaugy teikéjus ribojanciy kliti¢iy. Minétos klititys
laikytinos svarbiausiu aspektu ribojanciu paslauguy plétra tarp Saliy nariy. Ypatingai klititys aktualios
smulkaus ir vidutinio dydZzio imonéms.

Prekybos tarp Saliy nariy klitc¢iy paslaugy srityje naikinimo priemoniy igyvendinimui Europos
Komisija 2004 mety sausio 13 diena pateiké Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél paslaugy
vidaus rinkoje projekta 6174/04 COMPET. Paskutiné¢ direktyvos redakcija, kurioje atsispindi visi
patikslinimai, daugiausia siejami su sveikatos prieziliros sritimi, yra pateikta 2005 mety sausio 10 d.
Direktyva yra horizontalaus pobiidzio ir apima visas paslaugas (iSskyrus tam tikrus paslaugy sektorius).
Atitinkamai ir jos poveikis yra aktualus daugeliui verslo subjekty bei valstybinéms institucijoms. Dél
galimo poveikio jvairiapusiSkumo bei kompleksiskumo, direktyvos igyvendinimo pasekmiy vertinimas
yra labai aktualus ir reikalingas.

Sis tyrimas yra orientuotas | poveikio paslaugy sektoriams vertinima. Jame néra modeliuojamos
makroekonominés jgyvendinimo pasekmés. Taip pat tyrimas néra orientuotas | vieng ar kita konkrety
paslaugy sektoriy. Tyrimo tikslas — suformuluoti direktyvos poveikio paslaugy sektoriams prielaidas bei
pateikti bendro pobtdzio poveikio vertinima.

Tyrimo objektas — paslaugy direktyvos igyvendinimo pasekmés Lietuvos tikio kontekste. Konkretus
poveikis labai priklauso nuo konkreciy salygu bei reglamentavimo konkreciame paslaugy sektoriuje ir
Siuo atveju buvo siekiama jvertinti pasekmes apibendrintai.

Tyrima sudaro trys pagrindinés dalys. Pirmoje yra iSnagrinéta direktyva, pateikiamos pagrindinés
direktyvos nuostatos, apibréziamos galimos probleminés bei poveikio sritys. Taip pat pateikiama bendra
direktyvos struktiira.

Antroje dalyje yra apibréziamos direktyvos poveikio galimos apimtys Lietuvos tkiui. Cia
nagriné¢jama paslaugy sektoriy reikSmé Lietuvos iikiui bei tarptautinei prekybai.

Trecioji dalis skirta detalesnei poveikio analizei paslaugy sektoriy lygmenyje. Daugiausia démesio
skiriama galimy pasekmiu, kurios priklauso nuo egzistuojanciu salygu, apibrézimui. Tam panaudotas
Copenhagen Economics (Danija) atlikto tyrimo metodika bei rezultatai. [vertinus esama klit¢iuy lygi
Lietuvoje bei kitose Salyse narése, buvo suformuluoti galimi pasekmiy scenarijai, kurie apibiidina galima
direktyvos igyvendinimo poveiki skirtingose situacijose. Didesnis démesys skiriamas sveikatos priezitiros
sektoriui, kuris susijes su valstybés isipareigojimy vykdymu ir todél kelia daugiausia diskusijy. Sioje
dalyje taip pat pateikiamos pagrindinés charakteristikos, nuo kuriy priklauso galimos pasekmés tam
tikruose paslaugy sektoriuose.

Direktyvos ataskaitos prieduose papildomai pateikiamas kitose Salyse narése atlikty pasekmiy
vertinimo tyrimy apibendrinimas. Daugelis jy yra daugiau makroekonominio pobiidzio ir nenagringja
pasekmiuy paslaugy sektoriy lygyje.

Atliekant tyrima, buvo naudojami uZsienio Saliy atlikti tyrimai bei keli duomeny Saltiniai Lietuvoje.
Taip pat buvo atliekamas ekspertinis tam tikry sri¢iy vertinimas, bendradarbiaujama su valstybinémis
institucijomis.
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Pagrindinés tyrimo atlikimo problemos sietinos su ribotu duomeny prieinamumu bei labai placiu
direktyvos poveikio pobiidziu. Sios dvi priezastys neleido labai detaliai iSnagrinéti aiSkiai apibrézty
paslaugy sektoriy. Tyrimo iSvados yra bendresnio pobiidzio ir tik i§ dalies atskleidZia galimas pasekmes.

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad direktyvos igyvendinimas apims paslaugu sektorius, kurie sudaro
apie 50% visos sukuriamos pridétinés vertés. Taciau tikétina, kad Sie skaiciai ne pilnai atspindi paslaugy
sektoriy reikSmg Lietuvos tkiui. Bendras (apimantis $alis nares bei treCiasias $alis) paslaugy eksportas
Lietuvoje sudaro apie 20% ir i§ esmés nesiskiria nuo kity Saliy nariy. Biitent skirtumas tarp Siy rodikliy
(paslaugy reikSmés tikiui bei reikSmés prekyboje tarp Saliy nariy) aiSkiai parodo paslaugu sektoriy
uzdaruma.

Remiantis kitose Salyse narése atliktais tyrimais prekyba paslaugomis Lietuvoje per direktyvos
igyvendinimo laikotarpi turéty iSaugti daugiau nei 0,5 mlrd. lity.

Be minétos tiesioginés itakos paslaugy sektoriams direktyvos jgyvendinimo pasekmés numatomos ir
kitose sferose. Kaip pazymima daugelyje uzsienio $aliy atlikty tyrimy iSvadose, iSaugusi konkurencija bei
ivairéjantis paslaugy pasirinkimas bei prieinamumas turés itakos darbuotoju skaiciaus Siose sektoriuose
augimui, produktyvumo rodikliy geré¢jimui. Pagrindiné nauda galutiniams bei verslo paslaugy vartotojams
numatoma i§ mazéjanciy kainy, kas yra ilgalaiké konkurencijos intensyvéjimo pasekmé. Tad direktyvos
sékmingas igyvendinimas duoty kompleksini teigiama efekta tiek konkretiems paslaugy sektoriams, tiek
bendram ekonominiam $alies augimui bei paslaugy vartotojams. Neigiamos direktyvos pasekmés bei tam
tikros probleminés sritys nenusveria teigiamo poveikio.

Daugelis Lietuvos paslaugy sektoriy turéty vystytis pagal scenariju, kuris apibréziamas zemu kliti¢iy
lygiu vietinéje rinkoje ir didesniu kliti¢iy lygiu kitose Salyse narése. Toks scenarijus yra palankus
Lietuvos tikiui. Jis susij¢s su pasaugu eksporto galimybiy iSaugimu. Konkurencijos intensyvéjimas vidaus
rinkoje yra maziau tikétinas dél keliy priezasCiy. Tai lemia Zemas esamas klitic¢iy lygis bei santykinai
maza rinka. Makroekonominiu pozitiriu didziausias poveikis bus jauCiamas paslaugy eksporto
pokyciuose. Pokyciai vartotojams Lietuvoje nebus dideli. Kai kuriais atvejais galimas tam tikri kainy
pokyc¢iai, taciau labai nezymis. Didziausia tikétina nauda vartotojams bus besipleciantis paslaugy
pasirinkimas.

Remiantis esamy kliti¢iy bei eksportavimo galimybiy vertinimu, nustatyta, kad didZiausia poveiki
paslaugy direktyvos jgyvendinimas turés tokiems paslauguy sektoriams, kaip statybos', didmeniné
prekyba, turistinés paslaugos, techninés konsultacijos. Kitose sektoriuose, tokiuose kaip su kompiuteriais
susijusios paslaugos ar marketingo paslaugos, verslo konsultacijos, direktyvos poveikis bus zymiai
mazesnis. To priezastis yra mazesnis esamas reguliavimas. Toks poveikis budingas tiek Lietuvai, tiek
kitoms Salims naréms.

Paslaugy sektoriuose, kuriuose didelg itaka daro valstybe (sveikatos prieZziiira, socialinés paslaugos ir
pan.) direktyvos igyvendinimo poveikis galéty buti didziausias. Tai salygoja aukstas esamo reguliavimo
lygis. Taciau bitent Siose srityse yra taikomos jvairios iSimtys bei direktyvos nuostaty galiojimo
apribojimai, kas sumazina jos poveiki minétiems paslaugy sektoriams.

! Statyby sektoriaus paslaugy tarptautinés prekybos plétrai didele jtaka turi komandiruo&iy reglamentavimas.
Analizuojama direktyva komandiruoc€iy klausimo i§ esmés nenagrinéja. Komandiruo€iy salygas ir reikalavimus
nustato direktyva 96/71/EC.
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1. DIREKTYVOS DEL PASLAUGU ES VIDAUS RINKOJE
ITAKOS SRITYS

Lisabonos strategijoje ES lyderiai suformulavo strateginj tiksla, kad Europa iki 2010 mety tapty
“konkurencingiausia ir dinamiskiausia ziniy ekonomika pasaulyje, uZztikrinanc¢ia darny ekonomikos
augima, daugiau ir geresniy darbo viety bei didesn¢ socialing sanglauda”. Kaip viena i§ numatomy
priemoniy buvo iSskirta nuostata, kad iki 2000-yju pabaigos turi biiti parengta strategija, kaip panaikinti
prekybos paslaugomis tarp ES Saliy nariy klititis.

Remiantis $iuo tikslu ir reikalaujant ES vadovy tarybai, buvo parengta i§ dvieju etapy susidedanti
strategija. Pirmajame etape buvo numatyta identifikuoti ir iSanalizuoti paslaugu teikima tarp ES valstybiy
nariy ribojancias klititis. Antrame etape (remiantis atlikta analize) buvo numatyta pateikti atitinkamus
sprendimus.

Prekybos tarp Saliy nariuy klificiy paslaugu srityje naikinimo priemoniy jgyvendinimui Europos
Komisija 2004 mety sausio 13 dieng pateiké Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél paslauguy
vidaus rinkoje projekta 6174/04 COMPET.

Direktyvos projektas ES Tarybos darbo grupéje svarstytas daugeli karty. Paskutinis Tarybos darbo
grupés posédis ivyko 2005 m. vasario mén. 24 d. ki Siol paskutinis darbo grupés dokumentas, kuriame
atsispindi paskutiniai direktyvos darbinio dokumento, parengto 2004 m. lapkri¢io mén. 15 d., pakeitimai,
patikslinimai bei diskutuotini klausimai, buvo pateiktas 2005 m. sausio 10 d. 2004 m. geguzés 17-18 d. d.
Konkurencingumo Taryboje pateikta informacija apie direktyvos svarstymo eiga. Rugséjo 24 d.
Konkurencingumo Taryboje ivyko neformali diskusija dél direktyvos projekto. Lapkri¢io 4-5 d. d.
Virsiiniy Taryba svarsté ES vidaus rinkos kiirimo uzbaigimo klausima, kuris apima ir paslaugu direktyva.
Lapkri¢io 25-26 d. d. Ministry Konkurencingumo Tarybos posédyje vyko politiné diskusija dél bendro
pritarimo kilmés Salies principo taikymui, administracinio bendradarbiavimo bei administravimo
supaprastinimo vystymo. Direktyva priimti planuojama 2005 metais, o jos igyvendinimas numatomas
2008 — 2010 metais.

Lietuvoje direktyvos projektas placiausiai svarstomas LR Ukio ministerijos Vidaus rinkos
koordinavimo departamento suformuoto Paslaugy pogrupio posédziuose. Paslaugy direktyva 2005 m.
sausio 19 d. buvo svarstyta LR Seimo Ekonomikos, Europos reikaly bei Sveikatos reikaly komitety
posédziuose.

Direktyva dél paslaugy ES vidaus rinkoje sickiama sukurti prielaidas glaudesniems rysiams tarp $aliy
nariy bei ju gyventojy, kas prisidéty prie ekonominio ir socialinio progreso. ES vidaus paslaugy rinkoje
egzistuoja daug ivairiy administraciniy kliti¢iy, teisiniy neapibréztumy bei pasitikéjimo problemy, kurios
apriboja paslaugy sektoriaus plétra vidaus rinkoje, ypaé¢ §i problema aktuali smulkaus ir vidutinio (SVI)
dydzio imonéms. Direktyvos tikslas yra nustatyti bendruosius ES paslaugy sektoriaus reglamentavimo
principus, panaikinti laisva paslaugy judéjima apribojancias klititis, uztikrinti paslaugy teikéju steigimosi
laisve, laisve teikti paslaugas kitose valstybése narése ir vartotojuy teis¢ naudotis kity Saliy nariy paslaugu
teikéju paslaugomis, iSplésti administracini bendradarbiavima, itvirtinti kilmés Salies principa paslaugy
sektoriuose, paskatinti elgesio kodeksy atsiradima tam tikrose srityse.

Direktyvos bendrosiose nuostatose’ pazymima, kad direktyva nesietina su antimonopolinémis
priemonémis bei pagalba, kurig teikia Salys narés bendruose konkurencijos taisykliy rémuose. Taip pat
pabréziama, kad direktyva nenagrinéja nei paslaugy, patenkanciy i bendraji ekonomini interesa ir
teikiamy privaciy ar valstybiniy institucijy, liberalizavimo, nei teikianciu paslaugas valstybiniy institucijy
privatizavimo (tokiy, kaip loteriju organizavimas, tam tikros didmeninés prekybos paslaugos). Bendrojo
intereso srityje direktyva apima tik paslaugas, patenkancias i bendraji ekonominj interesa. Ar valstybés
finansuojamos arba teikiamos paslaugos gali biiti interpretuojamos kaip “paslaugos” turi biiti perzitirima

2 Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter I, Article 1. p.2.
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individualiai pagal ju charakteristikas, konkreciai pagal tai, kaip jos teikiamos,, organizuojamos ir
finansuojamos. Tos sritys, kurios néra apmokamos ir vykdomos valstybés isipareigojimuy vykdymo
pagrindu socialingje, kultiiringje, §vietimo bei socialinio saugumo valdymo srityse, direktyva netaikoma®.
Tuo paciu direktyva neitakoja Saliy nariy laisvés apibrézti bendrojo ekonominio intereso sektorius,
nustatyti, kaip jie turi biiti organizuojami, finansuojami ir kokie reikalavimai jiems keliami®. Direktyva
neapima ty paslaugy, kurios patenka | bendrojo ekonominio intereso grupg, finansavimo bei paramos
teikimso, konkreciai sveikatos apsaugos socialiniy paslaugy, audio-vizualiniy paslaugy bei kultiiros
srities™

Direktyvos nuostatos remiasi Europos teisingumo teismo praktika, sukaupta nagrinéjant laisvo
paslaugu judéjimo ir jsisteigimo laisvés pazeidimus.

Direktyva apima ir taikoma tik paslaugy teikéjams, isisteigusiems Salyse narése ir netaikoma
santykiuose su treCiomis Salimis. Direktyva yra horizontalaus pobiidzio ir apima visas paslaugas,
teikiamas tiek verslui, tieck galutiniam vartotojui. ISimtis padaryta tik toms tkio Sakoms, kurios yra
reglamentuojamos atskirais norminiais aktais. Tokiu biidu finansinés paslaugos (banky, kreditavimo,
draudimo, profesinio bei asmeninio pensijy kaupimo, investavimo bei apmokéjimo paslaugos, tarp kuriy
perdraudimas, valiuty keitimas, kliringas, atsiskaitymu sistemos, vertybiniy popieriy saugojimas),
telekomunikacinés paslaugos (paslaugos, tinklai bei su tuos susijusi infrastruktiira bei paslaugos,
apibréztos kitose direktyvose®) bei transportas (jtraukiant miesto visuomenini transporta, taksi paslaugas
bei greitosios pagalbos paslaugas, bet iSskiriant tranzitini pinigy pervezima bei mirusiyjy kinu
pervezimus) nepatenka i Sios direktyvos itaka. Direktyva taip pat néra taikoma mokes¢iy politikos sferoje,
isskyrus atvejus, kai mokeséiai neatitinka nediskriminavimo principo’.

Siuo metu egzistuoja nemazas skai¢ius ES norminiy akty, reglamentuojanéiy veikla paslaugy sferoje:
ypac¢ reguliuojamy profesijy, paSto paslaugy, televizijos, informacinés visuomenés srityje, turizmo,
kelioniy bei atostogy srityse. Dalis minéty akty néra susij¢ su konkreciais paslaugy sektoriais (pvz.:
vartotojuy teisiu gynimas, profesinés klasifikacijos, paslaugu saugumas, pacienty mobilumas, pardavimy
skatinimas vidaus rinkoje), bet apima kelis paslaugy sektorius. Tokiu atveju direktyvoje numatytos
nuostatos yra taikomos ir papildo kitus dokumentus®.

Direktyva nenustato detaliy reikalavimy paslaugy teikéjams ar paslaugoms, tafiau nustato
mechanizma, padésianti panaikinti diskriminacinius apribojimus kity valstybiy nariy paslaugy teikéjams
ir gavéjams.

Sioje darbo dalyje yra apibréztos direktyvos poveikio sritys, identifikuoti pagrindiniai aspektai, kurie
turi didziausia itaka dkiui. Taip pat yra trumpai pavaizduotos bendros galimos direktyvos poveikio
apimtys Lietuvos ekonomikai.

3 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter I, Article 4, Recital 16, p.10.

4 Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter I, Article 1, Recital 7a. p.4.

5 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter I, Article 1. Recital 7c. p.4.

6 Direktyvos 2002/19/EC, 2002/20/EC, 2002/21/EC, 2002/22/EC ir 2002/58/EC.

7 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 1, Article 2, pp.4-6.

8 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter I, Article 3, p.7.
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1.1. DIREKTYVOS POVEIKIO PAGRINDINIAI ASPEKTAI

Paslaugos, skirtingai nei produktai, daznai néra standartizuoti. Tai reiskia, kad teikiant paslaugas,
daugeliu atvejy turi dalyvauti tiek paslaugos teikéjas, tiek jos gavéjas. Kalbant apie tiesioginiy paslaugy
teikima tarptautiniame lygmenyje, paslaugy teikimas gali biiti atlickamas dviem biidais:

- paslaugy teikimas per siena; Sis biidas laikomas laikinu paslaugy teikimu ir gali biiti vykdomas
paslaugos teikéjui laikinai atvykstant i kita Sali nare, uzsienio vartotojui atvykus i kit $ali narg arba
teikiant paslaugas be tiesioginio kontakto;

- paslaugy teikéjui isikiirus kitoje Salyje naréje.

Minéta paslaugy specifika lemia, kad daugeliui imoniy, ypatingai SVV, paslaugy teikimas kitoje
Salyje tampa pakankamai sudétingas ir sukuria papildomus kastus, tokius kaip prisitaikymas prie teisinés
aplinkos, reikiamy dokumenty gavimas ir pan. Salia $iy natiiraliy aplinkybiy egzistuoja dar daugelis kity
specifiniy kiekvienai Saliai nariai apribojimuy, skirty konkretiems paslaugy sektoriams.

Analizuojamo direktyvos projekto pagrindinis tikslas yra biitent suformuoti bendra paslaugy rinka,
panaikinant Salims naréms bei paslaugy sektoriams biidingas specifines klifitis bei apibréziant ir
palengvinant specifines paslaugy teikimo kitose Salyse narése salygas.

Taciau padedanti spresti pagrindines minétas problemas direktyva daro itaka ir daugeliui kity sriciy.
Todél, analizuojant jos pasekmes, visu pirma reikia tiksliai identifikuoti ir apibrézti Siuos aspektus.

Visy pirma reikia pazyméti, kad direktyvos projektas apima visas paslaugas (iSskyrus anksciau
minétus bei kelis kitus paslaugy sektorius, kurie reglamentuojami atskirais norminiais aktais). Tokia plati
direktyvos itakos apimtis reikalauja iSryskinti kelis pagrindinius aspektus:

- Direktyvoje numatytos priemonés tiesiogiai veikia paslaugy sektorius, taciau Siandieninéje tikio
strukttiroje yra sudétinga aiskiai atskirti paslaugas nuo produkty gamybos. Prekes gaminancios
imongés teikia, vysto ir atlieka daugel; ivairiy paslaugy, susijusiu su gaminamais produktais. Tokiu
bidu direktyvos poveikio zona iSsiplecia ir { gamybos imones. Toks i$plétimas apsunkina galimo
direktyvos poveikio vertinima, nes daugeliu atveju pacios gamybiniy imoniy paslaugos yra sunkiai
atskiriamos nuo produkty.

- D¢l direktyvos horizontalaus ir jvairiapusio poveikio, apibendrinant jos poveikio zona, negalima
apsiriboti tik poveikiu paslaugu sektoriams bei dalinai ir pramonés sektoriams (minéta anksciau).
Per poveiki dikio subjektams direktyva turés jtakos ir vartotojams. Galima teigti, kad Sioje sferoje
direktyvos poveikis daugiausia sietinas su dviem aspektais: vartotoju teisiy gynimu bei
mazéjanciomis paslaugy kainomis bei didéjanciu ju pasirinkimu (dél iSaugusios konkurencijos ir
galimybiy pasinaudoti ES vidaus rinkos privalumais). Taciau poveikis vartotojams turéty buti
itrauktas { bendra poveikio vertinima.

- Direktyvoje i§ esmés reglamentuojami paslaugy teikimo tarp ES $aliy nariy klausimai. Tai taip pat
iSplecia poveikio zona. IS vienos pusés reikia analizuoti direktyvos poveiki nacionaliniam tkiui,
ypaé paslaugy sektoriu subjektams. Pokyciai nacionaliniame tkyje atsiranda dél kity Saliy tkio
subjekty iSaugusiy galimybiy jame aktyviai veikti. IS kitos pusés, nacionalinio tikio subjektams
atsiranda lygiai tokios pacios galimybés veikti uzsienio rinkose. Tokiu biidu direktyvos pagrindu
atsirandantys pokyc¢iai yra abipusiai.

- Direktyvos jgyvendinimas turés daugeliu atveju tiesiogini poveiki paslaugy sektoriams. Salia
minéto tiesioginio poveikio reikalinga pazyméti ir numatoma direktyvos igyvendinimo antrini
poveiki. Antrinis poveikis laikomas tokiu, kuris atsiranda dél direktyvos igyvendinimo kituose
sektoriuose ir per Siuos sektorius veikia paklausa ar kitas salygas kituose sektoriuose. Tokio
poveikio geriausias pavyzdys yra draudimo paslaugos. Tikétina, kad per privalomo civilinés
atsakomybés draudimo rinkos augima bei savanoriska paslaugy teikéjy riziky draudima $i rinka
turéty augti. Tuo tarpu pacioje direktyvoje pazymima, kad finansiniy paslaugy, tame tarpe ir
draudimas, direktyva neapima.
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Pateikti aspektai parodo direktyvos poveikio jvairiapusiSkuma ir tuo paciu apsprendzia jos poveikio
tyrinéjimo ribotuma. D¢l minéty aspekty visapusiskas kiekybinis direktyvos poveikio vertinimas yra labai
sudétingas ir yra sunkiai apibréziamos poveikio ribos. Kokybinio pobiidzio analizé, kuri pateikiama Siame
tyrime, atskleidzia tik pagrindinius ir daugeliu atveju tiesioginius galimo poveikio aspektus.

1.2. DIREKTYVOJE REGLAMENTUOJAMI POVEIKIO
KOMPONENTAI

Direktyva siekiama sudaryti salygas laisvam paslaugy judéjimui tarp Saliy nariy. Tuo paciu tai yra ir
pagrindiné direktyvos jtakos sfera. Kaip jau buvo minéta, galima apibrézti du paslaugy teikimo biidus
kitoje Salyje nar¢je. Tai yra:

- paslaugy teikimas kitoje valstybéje nar¢je steigiant versla (imong);
- paslaugy teikimas per siena (laikinas paslaugy teikimas).

Realizuojant minéta sieki, direktyva numatoma itvirtinti kelias pagrindines nuostatas, kurios per
paslaugy teikimo biidy reglamentavima siekia sudaryti laisvos paslauguy prekybos tarp Saliy nariy salygas.
Sios nuostatos yra:

- itvirtinama paslaugy teikéjy isisteigimo laisve, kuri realizuojama per administraciniy priemoniy
supaprastinima, diskriminaciniy reikalavimy panaikinima bei veiklos reikalavimy schemuy
supaprastinima;

- itvirtinamas laisvas paslaugy judéjimas, kuris realizuojamas paslaugoms taikant kilmés Salies
principa;

- jtvirtinama vartotoju teisé¢ naudotis kity Saliy nariy paslaugy teikéjy paslaugomis;

Salia minéty pagrindiniy nuostaty direktyvoje pateikiama tam tikra visuma priemoniy, tarp kuriy

daugiausia démesio skiriama administracinio bendradarbiavimo tarp Saliy nariy plétojimui.

1.2.1. Paslaugy teikéjy jsisteigimo laisvé

Viena pagrindiniy problemy, identifikuoty kaip ribojanciy paslaugy rinkos plétra ES vidaus rinkoje,
yra jvairaus pobiidzio priemonés, sudarancios kliiitis paslaugy teikéjams i§ vienos Salies narés steigtis
kitoje Salyje nar¢je. Tokios klititys gali buti dviejy raisiy:

- kurianCios papildomus kastus, tokios kaip: licencijos, tam tikri juridinio statuso reikalavimai ir

pan.

- ribojanéios konkurencija, tokios kaip: paslaugy teikéjy skaiCiaus apribojimai tam tikrose

teritorijose ir pan.

Direktyvoje uzfiksuotoje nuostatoje kalbama apie abiejy riisiy kliti¢iy eliminavima.

Sios nuostatos jgyvendinimas aktualus tais atvejais, kai paslaugy teikimas kitoje $alyje naréje yra
vykdomas steigiant versla (imong).

Paslaugy teikimas kitoje valstyb¢je steigiant versla, apibréziamas kaip nuolatinés infrastrukttros toje
Salyje sukiirimas ir valdymas bei nuolatinis ir neribotas paslaugos teikimo laikotarpis. Siuo atveju
numatoma, kad taikomi Salies, kurioje teikiama paslauga, reikalavimai bei kontrole vykdo salies, kurioje
teikiama paslauga, institucijos.

Analogiskas verslo veiklos, kai veikla perkeliam i kitas Salis nares, reglamentavimas egzistavo ir
anksciau, todél i§ esmés reglamentavimo srityje esminiy pokyciy néra. Pagrindinis pasikeitimas sietinas
su verslo salygu geréjimu bei rinkos Salyse narése. Tai apima verslo salygu geréjimo bei vienodéjimo
Salyse narése aspektus, tokius kaip nepagristy, neproporcingy ar diskriminacinio pobiidzio reikalavimy
naikinimas, kitose Salyse narése igytu paslaugy teikéjo kompetenciju pripazinima ir pan. IS vienos pusés
verslo salygos, o tuo paciu daznai ir veiklos kastai, mazéja esamiems rinkos dalyviams, i§ kitos
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palengvinamas paslaugy teikéjy steigimasis kitose Salyse narése. Tokie pokyciai i§ esmés keicia
konkurencing aplinka. Direktyvos poveikis, kai paslaugos teikiamos kitoje valstybéje naréje steigiant
versla, konkretizuojamas numatomy priemoniy lygmenyje.

Priemonés, kurias numato direktyva apima:

- isisteigimo laisvg ribojanciy pagrindiniy kliti¢iy procediirose bei formalumuose panaikinima (galioja
jrodantys dokumentai i§duoti kitose 3alyse narése’)'";

- paslaugu sektoriaus administravimo supaprastinima;

- leidimy bei licencijy i§davimo principy nustatyma;""

- diskriminacinio pobiidzio reikalavimy uzdraudima'?;

- isteigimo laisvg ribojanciy reikalavimy, atsizvelgiant { proporcingumo principa, suderinima;

Minimos priemonés supaprastins paslaugu sektoriy iikio subjekty veikla Salyse narése ir suvienodins
(iki tam tikro lygio) veiklos salygas. Salia bendro supaprastinimo reikalinga aptarti kelis papildomus
aspektus.

Numatomomis priemonémis siekiama uztikrinti, kad klifitys neapriboty galimybés veikti visoje Saliu
nariy teritorijoje, nebent naujo leidimo reikalingumas kiekvienam sekanc¢iam isiktirimui yra objektyviai
pagristas. Leidimo reikalingumas gali biiti jrodomas: vieSaja politika; visuomenés saugumo ar sveikatos
sumetimais; vartotoju teisiy gynimu; paslaugu gavéju, darbuotoju teisiy gynimu; aplinkos apsauga;
gyviny apsauga, intelektualios nuosavybés apsauga, istorinio ar kulttirinio paveldo apsauga; socialinés ar
kultiirinés politikos pagrindu®.

Vienokios ar kitokios veiklos reikalavimy schemos gali biti diegiamos tik tais atvejais, kai jos neturi
diskriminacinio pobiidzio, o juy biitinumas yra objektyviai pagristas remiantis vieSuoju interesu arba jos
negali biiti pakeistos maziau varzanc¢iomis priemonémis. Sveikatos apsauga bei socialinés paslaugos yra
pagrindiniai vieSojo intereso sritys ir ju atzvilgiu pateisinamas veiklos reikalavimuy schemu diegimas
Salies narés nuozitra'. Tokios patios isskirtinés teisés suteikiamos socialinéms bei sveikatos apsaugos
paslaugoms steigimosi laisvés srityje'*.

Esminis pokytis, darantis jtaka verslo aplinkai, $iuo atveju yra sietinas su konkurencinés aplinkos
pasikeitimu, isisteigimo bei veiklos kasty sumazéjimu ir rinkos i$siplétimu. Daugelis reikalavimy, leidimy
bei licencijy ribojo i€jimo i rinka galimybes. Tad, nagringjant direktyvos poveiki, reikia nagrinéti i€¢jimo i
rinka kliatis, kurios yra tam tikruose konkreciuose wikio sektoriuose konkreCiose Salyse ir Siuo metu
apriboja konkurencija. Konkurencinés aplinkos pasikeitimas néra vienpusiskas: sumazéjus i€jimo { rinka
klititims visose valstybése narése, i$ vienos pusés sudaromos prielaidos konkurencijos didéjimui, i$ kitos
— atveriamos galimybés plésti paslaugas kitose Salyse narése. Pasikeitimai konkurencinéje aplinkoje
salygoja pokycius kainoje bei iSplecia vartotojy galimybes rinktis.

9 isskyrus atvejus, nurodytus II skyriaus, 1 dalies, 5 straipsnio, 3punkte.

10 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter II, Article 5, p.12.

11 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Article 10-15, pp.19-29.

12 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Articles 9 and 14, p.18 and 24-25.

13 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Article 5, Recital 24-24a, p.14.

14 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Article 9, pp.18-19.

15 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter II, Article 15, Recital 33a, p.28.
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1.2.2. Vartotojy teisé naudotis kity $aliy nariy paslaugy teikéjuy paslaugomis

Kita svarbi direktyvos nuostata iteisina vartotoju galimybe naudotis kitos Salies narés paslaugy teikéjo
paslaugomis'®. Direktyvoje pazymima, kad apribojimai laisvam paslaugy judéjimui gali kilti ne tik i3
kliti¢iy paslaugu teikéjams, bet daznai ir dél jvairiy kliti¢iy paslaugy gavéjams, ypatingai vartotojams.
Tarp tokiy galima paminéti mokesciy lengvatas bei finansing parama, kuri mazinama, kai paslaugos
perkamos kitoje $alyje naréje'’. Realizuojant $ia nuostata, $alys narés turi uztikrinti, kad paslaugos gavéjai
nebity diskriminuojami tautybés ar gyvenamosios vietos pagrindu ir tuo pacéiu uztikrinti, kad paslaugy
prieinamumas nebaty apribotas diskriminaciniais reikalavimais'®. Lietuvos praktika rodo, kad tokio
pobudzio reikalavimai gali biiti fiksuojami kainodaroje (kai pilieciams i$ kity Saliy, taip pat i Saliy nariy,
kaina yra didesné), kur kainas nustato arba riboja valstybé. TacCiau tai daugiau iSimtiniai atvejai.

Kaip ir kitais atvejais, direktyvoje numatoma, kad gali bti iSimtys, jei jos patvirtintos objektyviais
kriterijais.

Realizuojant §ia nuostata, numatomos ir tam tikros priemonés. Numatoma, kad Salys narés turi
uztikrinti tam tikros informacijos prieinamuma paslaugy vartotojams. Tai apima informacija apie kitoje
Salyje naréje esancius paslaugos teikimo reikalavimus, ypatingai susijusius su vartotojy apsauga; bendra
informacija apie kompensacijas jei kyla gincas tarp paslaugos gavéjo ir tiekéjo; kontakting asociacijy bei
kity reikalingy institucijy informacij a'’.

Kaip ir isisteigimo laisvés nuostatos realizavimo atveju, vartotoju teisé naudotis kity Saliy nariy
paslaugy teikéju paslaugomis, yra apribota sveikatos apsaugos srityje. Placiau Sie reikalavimai iSdéstyti
direktyvos 23 straipsnyje® ir aptariami atskirai.

Rinkos regulivojamuose tikio sektoriuose tokia galimybé egzistavo ir anksciau, tuo tarpu valstybés
reguliuojamose srityse Sios galimybés buvo apribotos. Galimybés atsiradimas gali daryti reikSminga
poveiki tokiose srityse, kaip medicina, kur valstybé vienokia arba kitokia forma prisideda prie paslaugos
suteikimo finansavimo. Siuo atveju galima identifikuoti kelias problemines sritis. Ta¢iau, reikia pazyméti,
kad Sios problemos yra daugiau teorinio pobiuidzio. Direktyvoje, kalbant apie sritis, kuriose valstybé
vaidina tam tikra vaidmenj, numatoma daugelis iSim¢iu bei papildomy salygy. Todél minéty teoriniy
problemy susiformavimo galimybes reikalinga analizuoti konkreciu atveju, konkreciose salygose lyginant
Siuo metu nacionaliniuose teisés aktuose nustatytus reikalavimus ir apribojimus su direktyvos
reikalavimais ir jvertinant biisimy teisinio reglamentavimo poky¢iy apimti.

Viena juy susiformuoja tuo atveju, kai paslaugy, kurias vienokia ar kitokia forma tiesiogiai finansuoja
valstybé, vartotojai iSvyksta gauti $ig paslauga i kita Sali nare, o valstybé yra isipareigojusi apmokéti tokiy
paslaugu teikimo islaidas. Tokiu atveju gali buiti daromas iSbalansuojantis poveikis atitinkamam
biudzetui, o Lietuvos paslaugy teikéjai negauna dalies pajamy.

Pvz.: jei vartotojui reikalinga atlikti tam tikras ambulatorines paslaugas, kurios yra
finansuojamos i§ ligoniy kasy, bet tam tikru periodu juy atlikti negalima, nes suformuota
ligoniy eilé arba vartotojas yra uzsienyje. Tokiu atveju vartotojui gali biiti suteikiama
atitinkama paslauga kitoje Salyje nar¢je ir valstybé privalo kompensuoti vartotojui
(medicinos jstaigai) analogiSka suma kaip ir tuo atveju, jei paslauga biity suteikta savo
Salyje. Skirtuma bei kelionés islaidas (jei tokios atsiranda) turi padengti pats vartotojas

16 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Article 20, p.40.

17 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Article 20, Recital 48, p.40.

18 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter I, Article 21, p.41.

19 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Article 22, p.42.

20 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Article 23, pp.43-46.
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(Saltinis néra svarbus). Jei susidaro didelis skaiCius vartotoju, besinaudojanciy tokiomis
paslaugomis kitose valstybése narése, atiranda papildomas finansavimo poreikis.
Papildomo finansavimo poreikis iSbalansuoja atitinkamg biudzeta ir gali sukelti
neigiamas pasekmes. Taciau tikétina, kad tokiy paslaugy skaicius néra didelis ir,
atitinkamai, tikétinas poveikis biudzetui nebus labai reik§mingas.

Kita probleminé sritis susiformuoja, esant visiskai kitai — prieSingai — situacijai. Dalis kity Saliy nariy
vartotoju gali atvykti i kita Sali narg¢ siekdami gauti tam tikra paslauga. Tai biity laikytina teigiamu
aspektu, kadangi rinkos iSplétimas sudaro galimybe gauti papildomus pajamy srautus. Problema atsiranda
tuomet, kai teikiama paslauga néra pilnai apibrézta realia kaina. Tokie atvejai galimi, kai | kaing néra
iskaiCiuoti visi paslaugos teikimo kastai (medicinos paslaugose i kaing nekalkuliuojamos investicijos,
amortizacija, valdymas ir pan.), tik dalis finansavimo ateina i§ vartotoju.

Pvz.: jei vartotojui reikalinga atlikti tam tikrus ambulatorinius tyrimus, kuriems
reikalinga brangi iranga. Uz tyrimy atlikima yra nustatyta tam tikra kaina, kuri, dél
finansavimo ypatybiy toje Salyje, neapima S$ios irangos nusidévéjimo kasty,
administravimo iSlaidy ar kity komponenty. Vartotojas, atvykes i$ kitos Salies narés,
tokiu atveju sumoka tik dali. Likusi kainos dalis, priklausomai nuo finansavimo
principy, sumokama i§ priimancios Salies narés disponuojamy léSy. Tokiu bidu
nepagristai finansuojami kity Saliy nariy vartotojai.

Dar viena teoriné probleminé sritis yra pinigy, skirty tam tikroms kompensacijoms, iSmokéjimas kity
Saliy paslaugy teikéjams. Taip atsitinka todél, kad vartotojas pasinaudoja kitos Salies paslaugy teikéjo
paslaugomis ir paslauga yra importuojama, pinigai skiriami vartojimui kitose Salyse narése.

Kaip jau buvo minéta, visos probleminés sritys yra daugiau teorinio pobtdzio. Taip yra todél., kad
tikétina, kad minétos salygos gali susidaryti tik labai iS§imtinais atvejais, kurie neturi reikSmingos itakos.
Taip pat reikalinga paminéti, kad tokios salygos teoriSkai gali susidaryti kitose Salyse narése ir Lietuvai
tai gali biiti naudinga. Kalbant apie sveikatos apsauga bei socialines paslaugas reikalinga, taip pat,
pabrézti, kad direktyvoje numatoma, kad ju finansavimo sistema bei organizavimas i direktyva nepatenka.

Jei detalesnés analizés metu nustatoma, kad tokie konkretlis atvejai egzistuoja ir yra pakankamai
finansiskai reikSmingi, tai galéty biiti siejama su tam tikri finansy valdymo pertvarkymais bei reformomis
sveikatos apsaugos ar socialiniy paslaugy srityse. Finansy valdymo reforma turéty apimti kainos
formavimo principus (vartotojai moka pilng kaing ir tik po to dalis kompensuojama) bei kompensuojamo
pobiidzio biudzety formavima (biudzetas formuojamas poreikiy, o ne riboty paslaugos teikimo resursy
pagrindu). Taciau tai néra laikytina reformy pagrindu ir reformy vykdymas néra nuo to priklausomas.

Siekiant identifikuoti problemines sritis, susiformuojancias dél vartotojy galimybé naudotis kitos
Salies paslaugos teikéjo paslaugomis, turi buti analizuojami konkretiis atvejai visuose itkio paslaugy
sektoriuose, kur valstybé bet kokia forma dalyvauja tiesioginiame finansavime arba kainodaroje, tokiose,
kaip Svietimas, kultira, laisvalaikio organizavimas, sveikatos apsauga ir pan. Taciau turi biti
nagrinéjamos labai konkrecios aplinkybés konkreciame kontekste, nes daugeliu atveju Sioms sritims
direktyvoje numatomos papildomos sqlygos.

Vertinant ekonominj $ios nuostatos poveiki paslaugy sektoriams, reikia daugiau akcentuoti pokycius
konkurencingje aplinkoje, kaip ir isisteigimo laisvés nuostatos jgyvendinimo atveju.
1.2.3. Kilmés Salies principas

Siekiant uztikrinti laisva paslaugy judéjima, numatoma, kad su tam tikromis i§imtimis bus taikomas
kilmés Salies principas®'. Principas reiskia, kad paslaugos teikéjui, kuris teikia paslaugas per sieng,

21 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter III, Article 16, pp.30-32.
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taikomi tos Salies, kurioje teikéjas yra jsikires, reikalavimai. Tuo paciu tai reiskia, kad Salys narés negali
taikyti paslaugy teikéjams i§ kity Saliy nariy tam tikry reikalavimy (tokiy, kaip biiti registruotam, turéti
adresa, turéti laiking infrastruktiira, atitikti reikalavimus, keliamus toje Salyje ir pan.) Principo taikymas
tampa aktualus, kai paslaugos teikiamos per sieng nesteigiant kitoje Salyje naréje verslo (imongs).

Direktyvoje pazymima, kad $alis naré, kurioje paslaugy teikéjas yra isisteiges, neprivalo kontroliuoti
ir tikrinti paslaugy teikéjo veiklos kitoje Salyje naréje. Tai turi atlikti tos Salies, kurioje teikiama paslauga,
atsakingos institucijos privalomo tarpusavio bendradarbiavimo bei partnerystés pagrindu®. Si direktyvos
nuostata gali kelti tam tikry sunkumuy bei suformuoti papildoma krivi atitinkamoms Saliy nariy
institucijoms dél skirtingy reikalavimy taikymo sudétingumo.

Paslaugy teikimas per sieng apibréziamas kaip ribota laika nereguliariai teikiamos paslaugos, kai
paslaugos teikéjas, isisteiggs vienoje valstybéje naréje, o paslaugas, kurioms nereikalinga arba naudojama
laikina infrastruktiira, laikinai teikia kitoje.

Pagrindinis poveikis atsiranda dél skirtingy reikalavimy skirtingose $alyse. Sie skirtumai gali daryti
poveiki tokiems veiklos aspektams, kaip:

- konkurencijos iskraipymai, kai mazesnius reikalavimus taikancios valstybés paslaugy teikéjai igyja
nepagrista konkurencinj pranasuma;

- vartotojy teisiy gynimas, kai dél skirtingy reikalavimy suteikiama neadekvati paslauga arba
nesudaromos prielaidos vartotojo patiriamy nuostoliy kompensavimui;

- informacijos apie paslaugas bei paslaugy teikéjus pateikimo vartotojams uztikrinimas;

- nepageidaujamos paslaugos dalyje Saliy, taciau legalizuotos kitose Salyse (pvz.: prostitucija).

Pvz.: vartotojas nukencia dél nekvalifikuotai arba neteisingai suteiktos paslaugos turizmo
srityje. Tokiu atveju vartotojas igyja teisg i tam tikra kompensacija. Jo Salyje kompensacija
apibréziama tam tikrais dydziais, kurie yra didesni nei paslaugos teikéjo salyje. Kai kuriais
kitais atvejais gali ir nebiti konkretaus kompensacijos finansavimo Saltinio (néra privalomo
draudimo arba draudimo sistema neveikia). Tokiu atveju vartotojas gali nukentéti.
Direktyvoje numatoma, kad paslaugos teikéjas privalo informuoti vartotoja apie
kompensacijas ir paslaugos reikalavimus, taciau vartotojai daznai i tai nekreipia reikiamo
démesio.

Dél kilmés Salies principo taikymo problemines sritis gali susiformuoti poveikj vartotojy teisiy
oynimo_srityje bei atskiruose paslaugy sektoriuose del esanciy reikalavimy atitikimo kitose Salyse.
Galima teigti, kad Siuo atveju direktyvos poveikis atsiranda ne tik tiesiogiai paslaugy teikéjui, bet turi ir
antrini poveiki kai kuriy paslaugy teikéjams. Sis direktyvos igyvendinimo poveikio aspektas yra pateiktas
Sio darbo 1.1 dalyje.

Salies kilmés principas (KSP) bus taikomas su tam tikromis iSimtimis. Direktyvoje isvardintos
iSimtys skirstomos { bendrasias, pereinamojo laikotarpio bei individualias. Individualios iSimtys turi buti
galimos tik tais atvejais, kai tai susije¢ su paslaugy saugumu, sveikatos priezitiros veikly vykdymu arba
viesuoju interese, tokiu kaip mazumy teisiy apsauga ir pan.

Bendrosios iSimtys (kadangi analizuojamas yra direktyvos projektas, iSimtys gali keisti):
- principas netaikomas pasto paslaugoms, apibréztomis direktyva 97/67/EC;
- principas netaikomas elektros perdavimo, paskirstymo bei tiekimo paslaugoms, apibréztomis
direktyvos 2003/54/EC 2 skyriaus (5) punkte;
- principas netaikomas duju perdavimo, paskirstymo, tiekimo bei saugojimo paslaugoms,
apibréztomis direktyvos 2003/55/EC 2 skyriaus (5) punkte;
- principas netaikomas vandens paskirstymo bei tiekimo, nuoteky infrastruktiiros paslaugoms;

2 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter I1I, Article 16, Recital 38, p.31
23 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter III, Article 17, Recital 40, p.34.
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- darbuotojy, teikianCiy paslaugas kitose Salyse narése, komandiruocCiy salygas ir reikalavimus
nustato direktyva 96/71/EC, principas netaikomas;

- asmens duomeny apsaugos sriti reglamentuoja direktyva 95/46/EC;

- principas netaikomas teisininky paslaugoms, apibréztoms direktyvoje 77/249/EEC;

- principas netaikomas profesiniy kvalifikacijy srityje;

- socialinés apsaugos sriti reguliuoja Reglamentas (EEC) No 1408/71[(EC)No 883/2004];

- principas netaikomas laisvo asmeny ir ju gyvenamosios vietos judéjimo srityje;

- principas netaikomas treciy Saliy pilieciy, atvykstanciy teikti paslaugas i Salji nare, atzvilgiu;

- principas netaikomas atlicky pervezimo srityje, apibréztame Reglamente (EEC) No 259/93;

- principas netaikomas autoriniy teisiy, industrinés nuosavybés teisiy ir kity teisiy srityje, kurios
apibréztos direktyvose 87/54/EEC ir 96/9/EC;

- principas netaikomas veiksmuose, kuriuose pagal istatyma dalyvauja notarai (notary veikla benrai);

- principas netaikomas jstatymo numatyto audito srityse;

- principas netaikomas kai paslaugos, kurias teikti paslaugy teikéjas persikelia i kita Sali nare, toje
Salyje yra uzdraustos ir tai pateisinta;

- principas netaikomas kai $alis nar¢, | kuria atvykstama teikti paslaugas, yra numaciusi specifinius
reikalavimus, susijusius su specifinémis vietos, kurioje teikiama paslauga, charakteristikomis;

- specifiniai reikalavimai taikomi stacionarios sveikatos apsaugos apmokéjimo srityje;

- principas netaikomas automobiliy registracijos srityje, kai automobilis nuomotas kitoje Salyje
naréje (iSskyrus atsitikting ir laiking nuoma);

- iSlieka $aliy laisvé pasirinkti istatyming bazg tarpusavio sutartyse;

- principas negalioja kontraktams, sudarytiems vartotoju, kai ju vykdymas néra pilnai harmonizuotas
bendrijos kontekste;

- formaliam kontrakty, kurie sukuria arba perduoda teisias i nekilnojama turta, galiojimui, paliekant
galioti Salies, kurioje turtas yra, formalius reikalavimus;

- principas negalioja nekontraktinés atsakomybés atveju kai ivykis lieCia asmenj ir atsiranda kaip
paslaugos teikéjo, kuris persikélé i kita $alj nare laikinai teikti paslauga, veiklos pasekmé?*.

Pereinamojo laikotarpio (laikinos) iSimtys galioja iki 2010 m. sausio mén. 1 d. Minétos iSimtys
(kadangi analizuojamas yra direktyvos projektas, i§imtys gali keisti):
- principas laikinai netaikomas pinigy pervezimo paslaugy srityje;
- principas laikinai netaikomas azartiniy zaidimy, kuriuose statomos piniginés sumos, apimant
loterijas bei lazybas, sriCiai;
- principas laikinai netaikomas teisiniy skoly i§ieskojimo srityje®.

Individualios iSimtys kitos Salies narés paslaugy teikéjui gali biiti taitkomos tik iSimtinais atvejais.
Galimi atvejai (kadangi analizuojamas yra direktyvos projektas, iSimtys gali keisti):
- siekiama uztikrinti paslaugy sauguma, iskaitant sveikatos aspektus;
- sietini su tam tikry sveikatos apsaugos profesiju vykdymu;
- sietini su vieSojo intereso uztikrinimu, ypa¢ mazumuy teisiy apsaugos srityje.

Minétos iSimtys gali buti taikomos tik esant tam tikroms salygoms, pvz.: kai standartai yra aukstesni
ne kitoje Salyje naréje, kurios paslaugy teikéjas siekia teikti paslaugas®®. Tokio pobidzio isimtys gali biti
taikomos sveikatos apsaugos srityje (profesiniy klasifikacijy sritis, higienos standartai)*’.

Minéty salygu susiformavimas i§ esmés reglamentuoja tik paslaugy teikima per siena ir suteikia joms
teisinj pagrinda. Verslo srityje toks paslaugu teikimas vykdomas ir $iuo metu (turizmo, prekybos,

24 Visi anksciau iSdéstyti punktai: Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the
internal market (6174/04 COMPET), Chapter III, Article 17, pp.32-36.

25 Visi anksciau iSdéstyti punktai: Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the
internal market (6174/04 COMPET), Chapter 111, Article 18, p.37.

26 Visi ankséiau i§déstyti punktai: Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the
internal market (6174/04 COMPET), Chapter III, Article 19, pp .38-39.

. Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter III, Article 19, Recital 47a, p. 39.
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informaciniy technologijuy ir kitose srityse), tad galima teigti, kad pagrindinis poveikis bus vél susijgs su
reguliuojamais paslaugy sektoriais, vartotojy teisiy gynimu bei reglamentavimo realizavimu.

Nepageidaujamy paslaugy teikimo detalus nagrinéjimas néra prasmingas, nes tokias paslaugas Salys
narés gali riboti bendrojo visuomeninio intereso, kuris uzfiksuotas direktyvoje, pagrindu.

1.2.4. Kitos nuostatos

Viena pagrindiniy priemoniy, kuri leisty igyvendinti direktyvoje numatomy nuostaty realizavima,
turéty buti Saliy nariy susijusiy institucijy bendradarbiavimo stiprinimas. Tam numatoma centralizuoti
informacijos apie reikalavimus paslaugy teikéjams bei pacius tiekéjus pateikimo funkcijas. Funkciju
centralizavimas bus atliekamas “vienos kontaktinés institucijos” (“single point of contact”) principu.
Numatoma, kad visa reikiama informacija turi buti pateikiama elektroniniame formate. Institucijos
parinkimas bei formos pasirinkimas yra palickamas kiekvienai $aliai narei spresti individualiai, taciau
Salys narés turi uztikrinti, kad tokia galimybé turi bati sukurta iki 2008 m. gruodzio mén. 31 d.®

Minétos priemonés jgyvendinimo pasekmes analizuoti prasminga tik kaSty bei institucinio funkcijy
priskyrimo prasmémis. 1§ dalies Sios funkcijos atlickamos ir $iuo metu, taciau jos iSsibarsciusios jvairiose
institucijose. Tokiu atveju kastai gali susidaryti kuriant tokia institucija. Tuo tarpu jos palaikymas gali
papildomy kasty ir nepareikalaut. Tai sietina su informacijos bei komunikacijos srauto padidéjimu, kurio
didzioji dalis perkeliama | virtualias priemones. Tokiu biidu srauto padidéjimas ne bitinai lemia
papildomy resursy poreiki.

Tokios priemonés igyvendinimas prisidés prie verslo salygu gerinimo. Siuo metu verslui vykdyti, o
ypatingai ji pradéti, reikalingy licenzijy ir leidimy gavimas, reikiamos teisinés informacijos surinkimas,
yra labai iSskaidyti ir reikalauja verslo atstovy pastangy tuo paciy kuriant papildomus kastus. Vienos
kontaktinés institucijos, kurioje bus galima gauti visa reikiama informacija bei dokumentus, sukiirimas
vertintinas kaip priemoné, gerinanti verslo salygas bei mazinanti verslo jsisteigimo kastus.

Salia paminétos pagrindinés priemonés, direktyvoje daug démesio skiriama jvairaus pobadzio
bendradarbiavimo skatinimui, elgesio kodeksu plétrai, darbuotoju komandiruotéms, paslaugy kokybés
uztikrinimo klausimams. Analizuojant direktyvos poveiki ekonominiu bei sektoriniu pozitriy, Sie
komponentai néra esminiai.

Siekiant uztikrinti vartotoju teises direktyvoje numatoma, kad $alis naré turi savo vartotojams pateikti
informacija apie kitose Salyse narése tam tikrai paslaugai keliamus reikalavimus, ypatingai susijusius su
vartotojy teisiy apsauga, bendra reikiama informacija bei susijusiy asociacijy ir organizacijy kontaktines
detales”. Sios funkcijos realizavimo principy pasirinkimas bei organizavimas paliekamas 3aliy nariy
prerogatyvai. IS kitos pusés numatoma, kad Salys narés turi uztikrinti tam tikros informacijos
prieinamuma vartotojams. Si informacija pateikiama elektroniniame formate ir gali biiti naudojama tiek
vietiniy vartotoju, tiek vartotojams i§ kity Saliy nariy. Direktyvoje atskirai jvardinama paslaugy teikéju
pareiga vartotojams patekti informacija apie teikiamas garantijas, ju galiojimo laika bei teritorijas™.
Direktyvoje, taip pat, numatomos tam tikros priemonés gincy sprendimui. Paslaugy teikéjai turi pateikti
kontakting informacija, kur biity galima adresuoti nusiskundimus, Salys narés turi uztikrinti, kad paslaugy
teikéjai efektyviai spresty kylancius gincus.

Direktyvoje skiriamas démesys paslaugy kokybés uztikrinimo priemoniy suformavimui. Joje
fiksuojami du galimi metodai: paslauguy sertifikavimas arba nepriklausomy Saliy vertinimas bei tam tikros

28 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter II, Article 6, p.15.

» Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter III, Article 22 p.42.

30 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter III, Article 28 p.55.
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sferos paslaugy kokybés vertinimo sistemy arba Zenklinimo kiirima’'. Direktyvoje numatoma, kad 3alys
narés turi skatinti tokiy priemoniy atsiradima. Tai pat bus sieckiama, pagal galimybes, diegti vieningus
Europos standartus {vairiose paslaugy sektoriuose. Visos §ios priemonés yra skirtos vartotojy apsaugai,
taiau daugeliu atveju direktyvoje formuluojamos bendros pobtidzio nuostatos, kuriy taikymas
kiekviename paslaugu sektoriuje yra labai individualus.

Lietuvoje daznai iskyla klausimy dél analizuojamos direktyvos poveikio darbuotoju komandiravimui
i kitas Salis nares. Siuo atveju reikia pazymeéti, kad minimalius reikalavimus dél darbo uzmokesé¢io, darbo
laiko, darbo saugos ir kitus reglamentuoja direktyva 96/71/EB. Tai reiskia, kad Lietuvos imoniy
darbuotojams, vykstantiems dirbti i kita Sali narg, taikomi tos Salies teisés akty reikalavimai, tuo paciu
nustatomas ir minimalus darbo uzmokestis. Kai kuriais atvejais komandiruoty darbuotoju darbo salygas
apibrézia kolektyviniy sutar¢iy nuostatos. Tad vertinant darbuotojy komandiruociy salygas reikalinga
analizuoti konkrecios Salies narés nacionaling teisg, o paslaugy direktyva igyvendinimas neturés itakos
direktyvos 97/71/EB taikymui.

Svarbus aspektas, kuris netiesiogiai liecia finansiniy paslaugy rinka, yra direktyvos nuostatos dél
profesinio draudimo bei garantijy. Jame numatoma, kad Salys narés turi uztikrinti, kad paslaugy teikéjai,
kuriy paslaugos susijusios su tiesiogine paslaugos gavéjo arba treciy Saliy rizika, privalo apsidrausti
atitinkamu civilinés atsakomybés draudimu arba pateikti kitokio pobiidzio adekvadias garantijas®.
Siekiant jgyvendinti $ia nuostata, ES Komisija gali sudaryti sarasa paslaugy, kurioms biity taikomi
privalomo civilinio draudimo reikalavimai. Tarp tokiy paslaugy minimos sveikatos prieziiira, turizmas,
sportas ir laisvalaikio paslaugos, apsaugos tarnybos, architektai, elektros bei dujy remonto paslaugos,
nekilnojamo turto agenty paslaugos ir pan. Tuo paciu, direktyvoje pazymima, kad néra nustatomi
konkrettis reikalavimai draudimo sumoms, néra bitinybés civilinés atsakomybés draudimo bitinybe
numatyti istatymuose arba priversti draudimo jmones teikti tam tikras draudimo ragis*. Siuo metu
Lietuvoje yra iki 10 jvairiy realiai veikian¢iy privalomo civilinés atsakomybés draudimo rasiy. Tarp tokiy
veikly patenka muitinés procediras vykdantys subjektai, auditoriai, draudimo brokeriai, kelioniy
organizatoriai, notarai, turto bei verslo vertintojai, kroviniy bei keleiviy vezéjai. Tikétina, kad kitose
Salyse narése (ypatingai senosiose Salyse narése) tokiu privalomo draudimo sri¢iy yra daugiau. Tokiu
atveju galima manyti, kad privalomo civilinio atsakomybés draudimo bei garantijy rinka Lietuvoje turéty
pléstis. Direktyvos poveikis tokiu atveju gali buti dvejopas. IS vienos pusés didéja draudimo paslaugy
rinka, i$ kitos pusés auga imoniy, kurioms atsiranda privalomas civilinés atsakomybés draudimo arba
garantijy reikalavimas, veiklos kastai.

1.2.5. Direktyvos struktiira
Identifikavus ir apibiidinus pagrindinius direktyvos komponentus, reikia pateikti bendra jos strukttira
bei pagrindinius aspektus. Pateikiamame paveiksle yra susistemintos pagrindinés nuostatos, ju

aktualumas skirtingiems paslaugy teikimo bidams, numatomos priemonés, pokyc¢iai bei iSimtys.

1 pav. Direktyvos dél paslaugy ES vidaus rinkoje projekto struktira bei pagrindiniai komponentai.

Paslaugy teikéjy isisteigimo kitose Salyse

narése laisvé uztikrinimas

Laisvo paslaugy judéjimo tarp Saliy nariy

Pagrindinés

nuostatos
Isisteigimo Reikalavimy Iteisinama vartotoju Paslaugoms ES
kliti¢iy naikinimas schemy teisé naudotis kity Saliy vidaus rinkoje
supaprastinimas nariy teikéjy taikomas kilmeés
’/ paslaugomis Salies principas

3 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter III, Article 31 pp.. 57-58.

32 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Article 27, pp.53-54.

33 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter 11, Article 27, pp.53-54.
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Paslaugy
teikimo budai

Paslaugy teikimas kitoje valstybéje naré¢je
steigiant verslg (imong)

Paslaugy teikimas per sieng (laikinas paslaugy
teikimas)

Pozymiai - nuolatiné infrastruktiira; - paslaugy teikéjas isisteiges vienoje
- neribota veikos trukmé; valstybéje naréje, o paslaugas laikinai
- nuolatinis ir reguliarus paslaugos teikia kitoje valstybéje;
teikimas. - infrastruktiira nereikalinga arba naudojama
laikina infrastrukttra;
- paslauga teikiama ribota laika;
- paslauga teikiama vieng ar kelis kartus;
| - paslauga teikiama ne|reguliariai.
Principai - taikomi $alies, kurioje teikiama - sutam tikromis i§imtimis taikomi
paslauga, reikalavimai; paslaugos teikéjo Salies, kurioje jis yra
- kontrole vykdo 3alies, kurioje isisteiges, reikalavimai (Kilmés Salies
teikiama paslauga, institucijos. principas);
- plétojamas Saliy nariy bendradarbiavimas
paslaugy kokybés bei paslaugy teikéju
| kontrolés srityje. |
Priemonés - isteigimo laisve ribojanciy kliti¢iy - administracinio bendradarbiavimo
panaikinimas; vystymas;
- licencijy ir kity dokumenty, iSduoty - administravimo supaprastinimas vystant
kitose Salyse narése, pripazinimas; “vienos kontaktinés institucijos” principa
- paslaugy sektoriaus administravimo ir administravimo vykdymas
supaprastinimas; elektroninémis priemonémis ;
- bendry leidimy bei licencijy i¥davimo - profesiniy veiklos kodeksy plétros
principy nustatymas; skatinimas;
- diskriminacinio pobadZio reikalavimy - informacijos vartotojams teikimas;
uzdraudimas; - paslaugy kokybés klasifikavimo ir
- proporcingumo principo taikymas zenklinimo plétros skatinimas.
isteigimo laisve ribojanciy
reikalavimy atzvilgiu;
- administravimo supaprastinimas
vystant “vienos kontaktinés
institucijos” principa ir
administravimo vykdymas
elektroninémis plriemonémis |
Pokyciai - pasikei¢ia konkurenciné aplinka; - pasikeic¢ia konkurenciné aplinka;
- supaprastéjgs isisteigimas savo ir - atsiranda paslaugu per siena teikimo
kitose Salyse narése; teisinis reglamentavimas;
- mazéjantys steigimosi kastai; - administracinio bendradarbiavimo plétra
- supaprastintos veiklos reguliavimo bei supaprastinimas;
schemos; - didesnis paslaugy prieinamumas
- poky¢iai kainose; vartotojams;
- platesné paslaugy jvairove; - tqrptautipés prekybos paslaugomis ES
- investicijy poky¢iai paslaugy vidaus rinkoje augimas;
sektoriuose. - pokyciai paslaugy kainy srityje;
- pokyciai draudimo rinkoje (antrinis
| poveikis) |
Objektas - paslaugy tkio sektoriai, kuriuose - visi paslaugy sektoriai, i§skyrus jvardintas
egzistuoja {vairdis isisteigimo ir / arba iSimtis;
veiklos apribojimai; - paslaugos, kuriy teikimui nereikalinga
- paslaugy teikéjai, turintys nuolating nuolating infrastruktira;
EKT grupé 18
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infrastruktiirg ir steigiantys versla. - paslaugy sektoriai, kur tiekéjams ar
paslaugoms keliami tam tikri oficialis,
skirtingi nei kitose Salyse narése,
nacionaliniai reikalavimai,
- vartotojy teiseés;
- administravimo funkcijas atliekancios
| institucijos. |
Probleminés - norminiy akty perzifira ir - administracinio bendradarbiavimo
sritys (sietinos koregavimas eliminuojant i§vystymas;
su . diskriminuojancius reikalavimus; - elektroniniy priemoniy panaudojimas;
igyvendinimu) - isisteigimo ir veiklos apribojimu - vartotojy teisiy apsauga.
perziiréjimas ir eliminavimas.
| |
Probleminés - mokes¢iy pamingjimas direktyvoje. - paslaugy sektoriai, kuriy finansavime
sritys (sietinos dalyvauja valstybé dél biudzety valdymo
su bei kainodaros;
nuostatoms) - konkurencinés aplinkos iskraipymai, kai
| skiri|asi keliami reil|<alavimai;
- nacionalinio intereso apibrézimas;
- ambulatorinio ir stacionaraus gydymo
savoky apibrézimas;
- privalomo civilinés atsakomybés
draudimo iSplétimas;
- vartotojy judéjimas. |
ISimtys Direktyva netaikoma transporto, finansiniy Kilmés 3alies principo (KSP)taikymas su tam
paslaugu bei telekomunikaciju sektoriams. tikromis i§imtimis.
Sektoriai:
Sveikatos apsaugos paslaugy sferoje Salims - transportas (direktyva netaikoma);

naréms paliekama teisé jsisteigima bei

. . > % - finansinés paslaugos (direktyva
veikla reglamentuoti savarankiskai.

netaikoma);
- telekomunikacijos (direktyva netaikoma);

- pasto paslaugos (KSP netaikomas, BE134);

- sveikatos prieZiiira stacionaraus gydymo
srityje (KSP netaikomas, BEI);

- socialiné apsauga (reglamentuojama
Reglamente);

- elektros, dujy ir vandens tiekin}as,
perdavimas ir paskirstymas (KSP
netaikomas, BEI);

- teisininés paslaugos;

- atlieky pervezimas;

- notary veikla;

- istatymo numatyto audito srityje;

- laikinai netaikomas azartiniy zaidimy
srityje;

- laikinai netaikomas pinigy pervezimo
srityje;

- laikinai netaikomas teisinio skoly
iSieskojimo srityje

- audiovizualinés paslaugos (KSP apribotas,
TWED™ virsenybe)*®.

34 - sritys, kurios priskirtinos bendrojo ekonominio intereso grupei.
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- susijusios su saugumo uztikrinimu ;

- susijusios su profesinémis
kvalifikacijomis®’;

- komandiruoty darbuotojy darbo salygos;

- asmens duomeny apsauga;

- laisvas asmeny judéjimas;

- netaikomas treciy Saliy pilieciy atzvilgiu;

- autoriniy teisiy, pramoninés nuosavybés ir
pan.

- mokes¢iy administravimas;

- tiesiogiai susijg su valstybés institucijy
veikla (KSP netaikomas).

Apibendrinant direktyvoje reglamentuojamus poveikio komponentus galima teigti, kad:

- Esant situacijai, kai paslauga teikiama kitoje Salyje naréje steigiant jmong, poveikis paslaugy
sektoriams atsiranda dél reikalavimy, leidimy bei licenciju panaikinimo ir supaprastinimo, kas i
esmes veikia konkurencing aplinka ir gerina verslo salygas. Poky¢iai konkurencinéje aplinkoje gali
lemti kainos pokycius, konkurencijos intensyvéjima bei verslo plétros kitose Salyse narése
galimybes. Verslo sal erinimas turés jtakos tikio subjekty kasty (tuo paciu, tikétina, ir kain
mazéjimui, efektyvesniam resursy panaudojimui. Sie pasikeitimai yra pagrindinis poveikio analizés
objektas. Salia to analizuotinas j¢jimo i rinka klifi¢iy naikinimo poveikis konkre¢iuose paslaugy
tikio sektoriuose.

- Analizuojant laisvo paslaugy judéjimo nuostata, poveikis atsiranda dél dviejy pagrindiniu
komponenty:

1. Vartotojy galimybés naudotis kitos $alies paslaugu teikéjo paslaugomis jteisinimas. Si
galimybé gali biiti realizuojama keliais buidais, paslaugy teikéjas laikinai atvyksta teikti
paslaugas i kita Sali narg, paslauga naudojamasi per atstuma, vartotojas vyksta gauti
paslaugos i kita Sali narg¢. Tokiu biidu Sios galimybés iteisinimas yra sietinas ir su
isisteigimo laisves ribojan¢iy klii¢iy naikinimu. Taciau Siuo atveju reikia analizuoti
poveiki dél tokiy paciy konkurencinés aplinkos pasikeitimy. Tuo paciu tai sukuria ir tam
tikras (apibréztas Siame skyriuje) problemas paslaugy sektoriuose, kuriuose bet kokia
finansavimo forma dalyvauja valstybé. Taciau Sios problemos reikalauja detalesnés ir
konkretesnés atskiry atveju analizés. Tuo paciu vartotoju galimybés naudotis kity Saliy
nariy paslaugy teikéjy paslaugomis keicia konkurencing aplinka bei sukuria palankesnes
salygas vartotojams.

2. Kilmés Salies principo taikymas. Poveikis $iuo atveju atsiranda tokiems veiklos aspektams,
kaip konkurenciniai iSkraipymai dél skirtingy reikalavimy, vartotoju teisiy gynimas,
informacijos apie paslaugas ir ju teikéjus vartotojams uztikrinimas bei nepageidautinos
paslaugos. Atitinkamai, vertinant komponento poveiki reikia analizuoti vartotoju teisiy
gynimo aspektais bei konkreCiuose paslaugy sektoriuose esanciy reikalavimy kontekste.
Nepageidautiny paslaugy aspektas nereikalauja gilios analizés, kadangi direktyvoje
numatomas ju apribojimas bendryjy visuomengés interesy pagrindu.

- Direktyvoje numatoma informacijos apie reikalavimus paslaugy teikéjams bei pacius teikéjus
pateikimo centralizavimo funkcija bei elektroniniy priemoniy panaudojima. Priemonés
igyvendinimas analizuotinas kasty bei institucinio priskyrimo prasmémis. Tuo paciu §i priemoné
prisideda prie verslo aplinkos gerinimo supaprastindama veiklos bei isisteigimo procediras.

35 - Television Without Frontiers Directive.

36 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter I, Article 3, Recital 13a. p.7.

37 Proposal fo a Directive of the European Parliament and of the Council on services in the internal market (6174/04 COMPET),
Chapter I, Article 3, Recital 13b, p.7.
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2. DIREKTYVOS POVEIKIO LIETUVOS UKIUI APIMTYS

Analizuojant galima direktyvos poveiki Lietuvos iikiui, dél jos ivairiapusiSkumo, galima apibrézti tik
pakankamai abstrakcius skaiCius, kurie parodyty, kokia tiesioginé itaka bus daroma tkio daliai. Tam
atlikti reikia glaustai jvertinti bendra paslaugy sferos itaka Lietuvos tikiui. Toliau daromos prielaidos, kad:

1. analizuojama direktyva tiesiogiai veiks paslaugy sektoriy;

2. analizuojama direktyva iS dalies lies ir kitas @ikio Sakas, daugiausia pramong.

Paslaugy sektoriaus reik§mé Lietuvos tkiui yra Siek tiek mazesné, negu daugelyje kitu Europos
valstybiy. Taciau jo reikSmé pastebimai auga ir darosi vis svarbesné.

2 pav. Bendrojo vidaus produkto (gamybos metodu) struktiira pagal ekonominés veiklos risis 2004 m., %

Zemés tukis, medzioklé ir
6% MmiSkininkyste

Statyba
7%

Pramoné

26%

Paslaugos
61%

Saltinis: Statistikos departamentas, www.std.It/web/main.php?parent=1026

2004 metais bendras vidaus produktas buvo vir§ 62 mlrd. lity. DidZioji jo dalis buvo sukurta paslaugy
sektoriuje. Suma sieké vir§ 37 mlrd. lity.

Senose ES Salyse paslaugy reik§mé iikiui, vertinant bendrojo vidaus produkto bei sukurtos pridétinés
vertés struktiiros kontekste, yra panasi ir siekia apie 60-70%.

Paslaugos laikytinos vienu sparciausiai auganciu tkio sektoriumi. Jo augimo tempai keik sumazéjo
2003 metais, taciau augimas islieka stabilus ir pakankamai aukstas.

3 pav. Sukurta pridétiné verté pagal ekonominés veiklos riisis (min.Lt) ir jos pokytis 2000-2003 m., %

30000
+8,8 B Paslaugos
25000 +10.8%
+8,7%
20000 1 OPramoné
1 -
5000 14.9%
+10,9%
10000 1 | +47% [OViesasis valdymas,
_— — soc.paslaugos
5000 1 m
| | OZemés akis, medzioklé ir
0 - T T 1 miskininkysté

2000 2001 2002 2003
Saltinis: Nord/LB, Lietuvos fikio sektoriy apzvalga (2005 vasaris).
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Siekiant geriau jvertinti analizuojamos direktyvos poveikio Lietuvos Gikiui masta, reikia atsizvelgti ir |
uzimtyjy dali bei imoniy skai¢iy paslaugy sektoriuje.

4 pav. UZimtyjy skaiciaus struktiira pagal ekonominés veiklos risis 2003 metais, %

Paslaugos VieSasis valdymas,
35,7% soc.paslaugos
25,8%

Zemeés kis, medzioklé
Pramoné ir miSkininkyste
20,8% 17,7%

Saltinis: Nord/LB, Lietuvos iikio sektoriy apzvalga (2005 vasaris).

Paslaugy sferoje Lietuvoje dirba daugiau negu 500 tikst. zmoniy. Tai sudaro daugiau, nei tre¢dali
visy uzimty zmoniy, kuriy bendras skai¢ius 2003 metais buvo vir§ 1,4 milijony. Darbuotojy skai¢ius
paslaugy sektoriuose, itraukus ir vieSojo valdymo bei socialiniy paslaugy sriti, iSauga iki daugiau nei 60%
ir siekia daugiau nei 800 tikst. Zmoniy.

5 pav. Veikianciy itkio subjekty skaiciaus struktiira pagal ekonominés veiklos riiSis 2004 m. pradZioje, %

VieSasis valdymas,
soc.paslaugos, kita
veikla
25,8%

Zemés Tkis, medzioklé
ir miskininkystée
3,0%
Paslaugos
58,4%

Pramoné
12,8%

Saltinis: Statistikos departamentas

Viso veikianc¢iy tikio subjekty 2004 mety pradzioje buvo 69,9 tiikstandiai, i$ ju paslaugy sektoriuje —
40,8 tukstanciai.

Analogiska paslaugy sektoriaus svarba matome ir analizuodami tiesiogines uzsienio investicijas.

EKT grupé 22
www.ekt.It



DIREKTYVOS DEL PASLAUGU ES VIDAUS RINKOJE PASEKMIY TYRIMAS

6 pav. Sukaupty TUI (laikotarpio pab.) struktiira pagal ekonominés veiklos risis 2003 metais, %

VieSasis valdymas, 7omeg gkis, medzioklé
soc.paslaugos ir migkininkysté

1.9% 0.8%

Pramoné
36,4%
Paslaugos
60,9%

Saltinis: Nord/LB, Lietuvos iikio sektoriy apzvalga (2005 vasaris).

Bendrai paslaugy sektoriaus reik§mé Lietuvos iikyje sudaro daugiau nei 60% Lietuvos iikio. D¢l Sios
priezasties direktyvos poveikio analizé yra labai aktuali. Tadiau direktyvos taikymas, o tuo paciu ir jos
itaka, yra apribota tam tikromis iSimtimis, kurios iSdéstytos anksCiau. Atitinkamai, siekiant tiksliau
ivertinti jos poveikio apimtis, reikia detalesné paslaugy reikSmés Lietuvos tkiui analizés.

1 lentelé. Ekonominés veiklos riisiy bendroji produkcija ir sukurta pridétiné verte.

Bendroji produkcija, Sukurta pridétiné verté
veikusiomis kainomis, mln.  veikusiomis kainomis, min.
Lt Lt
Dalis, % Santykis
su $alies
rodikliu
EVRK VEIKLOS PAVADINIMAS 2003 2004 2004 2003 2004 2004
Salies iikis 95363 105377 100,0 50876 55653 100,0
A Zemés ukis, medZioklé ir miskininkysté 5078 5304 5,0 3091 3135 5,6
C Kasyba ir karjery eksploatavimas 533 570 0,5 300 311 0,6
D Apdibamoji pramoné 29385 34932 33,1 9977 11587 20,8
E Elektros, dujy ir vandens tiekimas 5078 5077 4,8 2356 2413 4,3
F Statyba 7307 8128 7,7 3608 4012 7,2
G Vidaus prekyba 13305 14654 13,9 8975 10157 18,3
H Viesbuciai ir restoranai 1171 1238 1,2 789 844 1,5
60-63 Transportas ir sandéliavimas 7854 9042 8,6 4713 5380 9,7
64  Pastas ir nuotoliniai rySiai 3067 2967 2,8 2039 2037 3,7
J Finansinis tarpininkavimas 1898 2040 1,9 1138 1253 23
Nekilnojamasis turtas, nuoma ir kita
K verslo veikla 7290 7643 7,3 5141 5363 9,6
L Viesasis valdymas ir gynimas 4759 4794 4,5 3732 2868 5,2
M Svietimas 3440 3710 3,5 2827 3038 5,5
N Sveikatos prieziiira ir socialinis darbas 2339 3432 2,3 1493 1561 2.8
Kita veikla 2858 2914 2,8 1696 1735 31
99,9 100,2

Saltinis: Nord LB, Lietuvos tikio sektoriy apzvalga (2005 vasaris).

Direktyvoje numatoma, kad transporto, pasto, telekomunikacijy (nuotoliniai ryS$iai), finansinés
paslaugos, vieSasis valdymas ir saugumas turéty nebiiti vertinami kaip patenkantys i poveikio apim¢iy
vertinima. Elektros, dujy ir vandens tiekimo paslaugos (netaikomas kilmeés Salies principas), sveikatos
priezitira bei socialiniai darbai, dél daugelio iSimc¢iy, numatomy direktyvoje, gali buti jtraukiami tik i$
dalies.
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2 lentelé. Bendroji produkcija ir sukurta pridétiné verté, patenkanti | direktyvos poveikio sritj.

Bendroji produkcija, Sukurta pridétiné verté
veikusiomis kainomis, mln. Lt  veikusiomis kainomis, miln. Lt

Dalis, % Santykis su
Salies rodikliu

EVRK VEIKLOS PAVADINIMAS 2004 2004 2004 2004

Salies iikis 105377 100,0 55653 100,0

E Elektros, duju ir vandens tiekimas 5077 4,8 2413 4,3

F Statyba 8128 7,7 4012 7,2

G Vidaus prekyba 14654 13,9 10157 18,3

H Viesbuciai ir restoranai 1238 1,2 844 1,5
Nekilnojamasis turtas, nuoma ir kita

K verslo veikla 7643 7,3 5363 9,6

M Svietimas 3710 35 3038 55

N Sveikatos prieziiira ir socialinis darbas 3432 23 1561 2.8

Kita veikla 2914 2,8 1735 3,1

VISO: 46796 43,5 29123 52,3

Saltinis: Nord LB, Lietuvos iikio sektoriy apzvalga (2005 vasaris).

Direktyvos poveikis sukurtos pridétinés vertés aspektu apima apie 50% iikio. Didziausia dali Siame
skaiCiuje sudaro vidaus prekyba. Kita reikSminga sritis yra statyba, nekilnojamas turtas, nuoma ir kita
verslo veikla.

Galima teigti, kad direktyvos poveikis skirtingoms paslaugy sektoriaus Sakoms néra vienodas ir
vienas ju paveiks tiesiogiai ir reikSmingai, kitas paveiks labai nezymiai arba poveikio i§ viso nebus.
Taciau tai nemenkina direktyvos svarbos, o lemia poreikj analizuoti galima poveiki atskirose Sakose.

Direktyva i§ esmés jtakos paslaugy tarptautinés prekybos aspektus ir yra skirta vieningos rinkos ES
rémuose formavimui. UZsienio $aliy atskirai bei bendroje ES S$aliy paslaugu rodikliy analizéje buvo
pastebéta, kad, nezifirint paslaugy reikSmingumo tkiui, uzsienio prekyba paslaugomis Siuo metu net ir ES
viduje yra maziau svarbi, nei nacionaliniams tikiams. ES zonos viduje tarptautiné prekyba paslaugomis
tesudaro apie 20%".

Lietuvoje paslaugy eksporto apimtys 2003 metais sieké 5,74 mlrd. lity. Tuo tarpu prekiy buvo
eksportuota uz 23,38 mird. lity. Taciau Sis rodiklis apima ir prekyba paslaugomis su treciosiomis Salimis.
Tokiu budu paslaugy eksportas i kitas Salis nares yra dar mazesnis.

3% Commission of the European Communities, Extended impact assessment of proposal for a directive on services in the internal
market, Brussels, 13.01.2004, p.9.
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7 pav. Paslaugy ir prekiy eksportas 2003 metais, mln. lity ir %.

Paslaugos
20%

80%

Saltinis: Lietuvos bankas

Paslaugy importo apimtys buvo mazesnés ir sieké 3,45 mlrd. lity. Tuo tarpu prekiy importas sudaré
28,53 mlrd. lity ir buvo didesnis nei eksportas.

8 pav. Paslaugy ir prekiy importas 2003 metais, min. lity ir %.

Paslaugos
12%

Prekeés
88%

Saltinis: Lietuvos bankas

Bendri tarptautinés prekybos rodikliai rodo, kad paslaugy eksporto rodikliais Lietuva nenusileidzia
ES salims. Taciau pateikiamas rodiklis apima bendra tarptauting prekyba, neiSskiriant ES vidaus rinkos ir
prekybos su tre¢iomis $alimis. [vertinus tai, kad | treCias Salis eksportuojamos yra tiek paslaugos, tiek ir
prekeés, galima daryti prielaida, kad paslaugy eksporto ES vidaus rinkoje dalis yra panasi ar kiek mazesné
nei kity ES Saliy nariy.

Vertinant paslaugy importo apimtis bei santykinius rodiklius, galima teigti, kad i§ esmés Lietuva yra
paslaugas eksportuojanti Salis ir paslaugy sektoriai yra konkurencingi tarptautiniame kontekste.

Siekiant tiksliau apibiidinti tarptautinés prekybos paslaugomis padéti Lietuvoje, reikia analizuoti
atskiry paslaugy sektoriy rodiklius.
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3 lentele. Atskiry paslaugy sektoriy eksportas bei importas 2003 metais.

Eksportas, Dalis Importas Dalis Balansas
min.lt. eksporte | , min.lt. | importe | , min. It.
Nepatenkancios j direktyvos jtaka
Transporto paslaugos 2851,81 49,70% 1549,98 40,30% 1301,83
Rysiy paslaugos 182,26 3,20% 154,65 4,00% 27,61
Draudimo paslaugos 0,18 0,00% 38,36 1,00% -38,18
Finansinés paslaugos 21,81 0,40% 11,41 0,30% 10,4
Garso ir vaizdo paslaugos 34,64 0,60% 0,88 0,00% 33,76
Vyriausybés paslaugos 42,86 0,70% 146,71 3,80% -103,85
VISO: 3133,56 54,6% 1901,99 49.4% 1231,57
Patenkancios j direktyvos jtaka
Kelionés Asmeninés 1605,08 28,00% 426,37 11,10% 1178,71
Kelionés Dalykinés 338,74 5,90% 1006,48 26,20% -667,74
Statybos paslaugos 73,29 1,30% 24,71 0,60% 48,58
Kompiuterinés ir informatikos paslaugos 87,18 1,50% 48,44 1,30% 38,74
Naudojimasis nuosavybés teisémis 1,55 0,00% 55,37 1,40% -53.,82
Prekybinio tarpininkavimo ir su prekyba susietos
paslaugos 117,91 2,10% 53,15 1,40% 64,76
Veiklos lizingas (paprastoji nuoma) 11,8 0,20% 59,37 1,50% -47,57
[vairios verslo, profesinés ir techninés paslaugos 34524 6,00% 269,88 7,00% 75,36
Kitos asmeninés, kultiiros ir poilsio paslaugos 21,48 0,40% 2,16 0,10% 19,32
VISO: 2602,27 45,4% 1945,93 50,6% 656,34

Saltinis: Lietuvos bankas

Direktyvos poveikis bus jauciamas tik kai kuriuose paslaugy sektoriuose. Atitinkamai, vertinant
poveiki, reikia eliminuoti tam tikrus sektorius. Paslaugy sektoriy, patenkanciy i direktyvos poveikio sriti,
eksporto apimtys 2003 metais buvo 2,6 mlrd lity; tai sudaro 45% paslaugy eksporto arba 9% bendro
eksporto. Importo srityje apimtys siekia 1,9 mlrd.lity (atitinkamai 49% paslaugose bei 6% bendrai
importe).

ReikSmingiausia dalj i§ nagrinéjamy paslaugy eksporto sudaro turizmo paslaugos, sudarancios apie
75% importo bei eksporto apiméiy.

Biitent paslaugy eksporto plétra, paprastesnio eksporto galimybiy sudarymas, ir yra pagrindinis
direktyvos tikslas. Tikétina, kad, vertinant makroekonominiu poziiiriu, paslaugy rinkos funkcionavima
ribojan¢iy kliti¢iy mazinimas ir pokyCiy, susijusiuy su minéta direktyva igyvendinimas, paskatins
tarptauting prekyba paslaugomis. Tai turéty duoti bendra teigiama poveiki. Bendrasis direktyvos poveikis
gali biiti analizuojamas remiantis kitose Salyse atliktais tyrimais.

Olandijos Ekonominés politikos analizés biuro (CPB) atliktas tyrimas parodé, kad direktyvos
igyvendinimas labiausiai atsilieps paslaugy eksportui bei tiesioginiy uzsienio investiciju paslaugy sferoje
augimui. Ilgalaikis (5 metai) direktyvos idiegimo poveikis turéty padidinti komerciniy paslaugy prekybos
vidaus rinkoje apimtis 15-35%’. Remiantis esamais Lietuvos rodikliai galima teigti, kad per 5 mety
laikotarpi prekybos paslaugomis iSaugty apie 400-900 mln. lity.

Danijos imonés Copenhagen Economics atliktas tyrimas akcentuota tai, kad direktyvos
igyvendinimas atsilieps bendram gerbiiviui, kuris vertinimas vartojimo iSaugimo pagrindu, bei pridétinés
vertés paslaugy sektoriuje augimu. Tyrimo rezultatai rodo, kad bendrasis gerbiivis dél direktyvos
igyvendinimo iSaugs 0,6% o pridétiné verté, sukuriama paslaugy sektoriuje iki 1%. Skirtingose Salyse Sie
rodikliai bus skirtingi. Lietuvos gerbiivio rodiklio papildomas augimas turéty sudaryti labai nezymia dali

3% CPB Netherlands Bereau for Economic Policy Analysis, A quantitative assessment of the EU proposal for the Internal Market
for Services, 23.09.2004, p.10.
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— apie 0,2%". Pridétinés vertés iSaugimas paslaugy sektoriuje yra kiek didesnis ir turéty siekti apie 1%.
Lietuvoje papildomos pridétinés vertés apimtys remiantis esamais rodikliai turéty padidéti apie 25-30
mln. lity.

Apibendrinant galima teigti, kad direktyvos poveikis apima reik§minga dalj Lietuvos iikio. Paslaugos,
patenkancios i direktyvos poveikio sfera, sudaro apie 50% visos Lietuvoje sukuriamos pridétinés vertés.
Paslaugy eksportas Lietuvoje sudaro apie 20% bendros vertés ir i§ esmés nesiskiria nuo Saliy nariy
vidurkio. Tik apie "2 paslaugy eksporto palies direktyvos igyvendinimas. Prekyba paslaugomis per
direktyvos igyvendinimo laikotarpj turéty papildomai iSaugti daugiau nei 0,5 mlird. lity. Taciau galimo
poveikio kiekybinis vertinimas turéty buti vertinamas tik kaip orientacinis, nes jis grindziamas vidutiniais
dydziais, kurie dél skirtingy salygu ir paslaugy sektoriy iSvystymo Salyse narése yra labai apibendrinti.

Salia prekybos paslaugomis apim&iy iSaugimo reikéty paminéti ir kita reik$minga pokyti, t.y.
galimybiy steigti paslaugy versla kitose Salyse narése iSaugima. Tai taip pat turéty atsiliepti Lietuvos
tikiui tiek konkurencijos intensyvéjimo, tiek eksporto apimciy augimo srityse.

Be minétos tiesioginés jtakos paslaugy sektoriams direktyvos igyvendinimo pasekmés numatomos ir
kitose sferose. Kaip pazymima daugelyje uzsienio Saliy atlikty tyrimy iSvadose, iSaugusi konkurencija bei
ivairéjantis paslaugy pasirinkimas bei pricinamumas turés itakos darbuotojy skaiciaus Siose sektoriuose
augimui, produktyvumo rodikliy geréjimui. Pagrindiné nauda vartotojams numatoma i§ mazé€janciy
kainy, kas yra ilgalaiké konkurencijos intensyvéjimo pasekmé. Tad direktyvos sékmingas igyvendinimas
duoty kompleksinj teigiama efekta tieck konkretiems paslaugy sektoriams, tick bendram ekonominiam
Salies augimui bei paslaugy vartotojams. Neigiamos direktyvos pasekmés bei tam tikros probleminés
sritys nenusveria teigiamo poveikio.

40 Copenhagen Economics, Economic Assessment of the Barriers to the Internal Market of Services, 26.11.2004, pp.13-15.
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3. DIREKTYVOS POVEIKIO ATSKIRIEMS PASLAUGU UKIO
SEKTORIAMS VERTINIMAS

Sioje tyrimo dalyje yra siekiama jvertinti direktyvos poveiki atskiriems iikio sektoriams. Tam, visy
pirma, numatomos bendros rinkos charakteristikos, nuo kuriu priklauso galimas poveikio pobiidis bei
intensyvumas. Toliau, remiantis Siomis charakteristikomis, nagrinéjama padétis Lietuvoje.

Direktyvos igyvendinimas skirtingai paveiks skirtingus paslaugy sektorius. Poveikio intensyvumas ir
pobidis priklauso nuo keliy pagrindiniy charakteristiky, kuriomis gali biiti apibudinti paslaugy sektoriai.
Formuluojant charakteristikas reikalinga atsizvelgti i tai, kad jos apima tiek vietinés rinkos, tiek ir
iSorinés, $iuo atveju kity Saliy nariy, rinkos charakteristikas. Pagrindinés charakteristikos, kurios leisty
ivertinti direktyvos igyvendinimo poveiki paslaugy sektoriams, yra:

Esamos jéjimo i rinka kliiitys vietinéje rinkoje. Direktyvoje numatomas kliticiy naikinimas
padidinty konkurencija vietinéje rinkoje, sumazinty veiklos bei steigimosi kastus ir atitinkamai tai
atsiliepty kainy mazéjimui. Kuo didesnis esamy kliti¢iy kiekis, tuo didesnis direktyvos poveikis
(i8skyrus atvejus, kai Salims naréms paliekama teisé taikyti nacionalini reglamentavima). Toks
pokytis charakteringas tiek tos rinkos dalyviams, tiek kity Saliy nariy rinky dalyviams kitos Salies
atzvilgiu.

Kity $aliy nariy rinkose esanéios klidtys. Siy kliti¢iy naikinimas arba $velninimas atveria eksporto
plétros galimybes. Eksporto galimybiy augimas sudaro prielaidas sukuriamos pridétinés vertés
augimui bei naujuy darbo viety kiirimui. Tuo tarpu jtaka kainoms gali biiti atvirksting, t.y. trumpu
periodu kainos gali iSaugti dél santykinai didesniy kainy kitose rinkose patrauklumo. Iigu periodu
tikétinas ir kainy mazéjimo efektas.

KliGdiy vietinéje rinkoje ir kliti¢iy kitose Salyse narése santykis. Jei Salyje nar¢je klititys yra
aukstesnio lygio nei kitose Salyse narése, direktyvos igyvendinimo trumpalaikis poveikis tkio
subjektams gali biiti neigiamas (intensyvéjanti konkurencija, maz¢jancios kainos ir pan.) o
vartotojams teigiamas (mazéjancios kainos, intensyveéjanti ir iSsiplétusi pasiiila). Jei Salyje naréje
klit¢iy lygis yra Zemesnis, Ukio subjektams poveikis teigiamas (eksporto galimybés, didesné
kaina bei kuriama pridétiné verté) o vartotojams atvirksciai (trumpu laikotarpiu kainos gali augti).
Paslaugos eksportavimo galimybés. Jas apibrézia paslaugos teikimui reikalinga infrastruktiira bei
paslaugos teikimo geografiniai apribojimai. Paslaugos, kuriy teikimui reikalinga tam tikra
infrastrukttra, gali biti eksportuojamos tik steigiant versla (imong) kitoje Salyje naréje. Tokiu
budu direktyvos igyvendinimo poveikis jauCiamas tiesioginiy uZsienio investicijy srityje. Dalis
paslaugy gali biti teikiamos laikinai arba per atstuma. Siuo atveju direktyvos poveikis bus kiek
mazesnis dél jau egzistuojancio tokiy paslaugy teikimo rinkoje ir mazesniy riziky (infrastrukttros
kiirimas sietinas su investavimo rizika). TreCia paslaugy grupé yra mazai eksportuojamos arba
neeksportuojamos. Ju veikla daznai yra apribota tam tikra geografine teritorija ir jos yra daznai
fragmentuotos (tokios kaip taisyklos, remonto dirbtuvés ir pan.).

Reikalavimy, keliamy veiklai skirtumai. Laikino paslaugy teikimo per sieng atveju paslaugu
teikéjai, kuriy Salyse narése keliami santykinai mazesni reikalavimai, tuo paciu tikétini ir mazesni
kastai, igyja nepagrista konkurencini pranasuma prie§ paslaugu teikéjus i§ ty Saliy nariy, kur
reikalavimai yra aukstesni. Tokiu biidu aukstesni reikalavimai paslaugy teikéjui tam tikroje Salyje
sudaro palankias salygas kity Saliy nariy paslaugy teikéjy veiklai joje.

Apibrézus skirtingus paslaugy sektorius minétomis charakteristikomis atsiranda galimybé vertinti
direktyvos igyvendinimo poveikij kiekviename sektoriuje atskirai.

Toliau Siame skyriuje yra pateikiamas nuoseklus direktyvos igyvendinimo vertinimas atskiruose
paslaugy sektoriuose Lietuvos kontekste.
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3.1. PASLAUGU SEKTORIU KLASIFIKACIJA

Ukio subjektams ekonominés veiklos riidys priskiriamos (paslaugos klasifikuojamos) remiantis
Ekonominés veiklos rusiy klasifikatoriumi, parengtu pagal Statistini Europos Bendrijos ekonominés
veiklos rtsiy klasifikatoriy (NACE 1 red.). Jis skirtas duomenu, susijusiy su veiklos vienetais, skirstymui
1 kategorijas pagal veiklos rtsis.

Taip pat siekiant statistiSkai apskaityti Salies prekes ir paslaugas yra naudojamas Produkty, gaminiy ir
paslaugy klasifikatorius (PGPK), kuris susideda i§ dviejuy daliy.

- Pirmoji dalis - tai nacionaliné versija, parengta pagal CPA 2002 klasifikatoriaus nepramoninio
sektoriaus skyrius. Ji vartojama Zemés tikio, miSkininkystés, medzioklés ir Zuvininkystés produkcijos
bei nepramoniniy paslaugy apskaitai pagal ju gamybing kilme.

- Antroji dalis - nacionaliné versija, parengta pagal CPA 2002 pramoninio sektoriaus dalis ir Europos
Bendrijos pramonés gaminiy saraia PRODCOM, kuris atnaujinamas kiekvienais metais. Sis
klasifikatorius vartojamas Salyje gaminamos pramonés produkcijos apskaitai pagal gamybing jos
kilmeg.

Toliau pateikiamos sitilomos paslaugy sektoriaus klasifikacijos — iSskirti pagrindiniai paslaugy
sektoriai, kuriy kontekste bus analizuojamas direktyvos poveikis. Paslaugy sektorius Siame darbe
klasifikuojamas remiantis Europos komisijos parengta studija41 bei atsizvelgiant | Ekonominés veiklos
rusiy klasifikatoriy, taip pat atskirai pateikiami verslo ir paslaugy vartotojams sektoriai.

4 lentelé. Bendra paslaugy klasifikacija

Paslaugy grupé Svarbiausios paslaugos — EVRK
Ekonominés veiklos riisis kodas
Elektros, duju ir vandens - Elektros gamyba ir paskirstymas 40.1
tiekimas - Dujy gamyba, dujinio kuro paskirstymas dujotiekiais 40.2
- Garo ir kar$to vandens tiekimas 40.3
- Vandens rinkimas, valymas ir paskirstymas 41.0
Statyba - Statybvietés paruoSimas 45.1
- Pastaty ir ju daliy; inZineriniy statiniy statyba 45.2
- Pastaty ir statiniy jrengimas ir baigimas 45.3-45.4
Transportas™ - Transportas (nedetalizuojamas); 60-63.3
- Pastas ir telekomunikacijos (nedetalizuojamos 64
Prekyba - Varikliniy transporto priemoniy pardavimas 50.10.30
- Automobiliy degaly mazmeniné prekyba 50.5
- Didmeniné prekyba (iSskyrus farmacijos prekiy) 51.3-51.5,51.8
- Mazmeniné prekyba 52.1-52.4
Apgyvendinimas ir maitinimas - Viesbuciai 55.10
- Restoranai, barai 55.3,55.4
Turistinés paslaugos - Kelioniy agentury veikla 63.30.10
- Ekskursijy organizatoriy veikla 63.30.20
- Turisty gidy veikla 63.30.30
Finansiné veikla - Finansinis tarpininkavimas 65.1-65.2
Draudimas - Gyvybeés, kelioniy ir pensijuy draudimas 66.01-66.02
- Ne gyvybés draudimas 66.03
Nekilnojamasis turtas - Nekilnojamo turto pirkimas ir pardavimas 70.1
- Nekilnojamo turto nuoma 70.2
Nuoma - Automobiliy ir kitos sausumos transporto irangos 71.1,71.21
nuoma 71.3
- Kity masiny ir irenginiy nuoma
Su kompiuteriais susijusi - Techninés irangos naudojimo konsultacijos 72.1
veikla - Programinés irangos naudojimo konsultacijos ir 72.2
tiekimas 72.3

*! European Commision. The contribution of business services to industrial performance. 1999.
*2 Skirtinga spalva pazymétos veiklos, kuriy analizuojama direktyva neapima.
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Paslaugy grupé Svarbiausios paslaugos — EVRK
Ekonominés veiklos riisis kodas
Duomeny apdorojimas 72.4
Veikla, susijusi su duomeny bazémis
Teisinés, apskaitos ir verslo Teisiné veikla 74.11
konsultacijos Apskaitos, buhalterijos ir audito veikla; konsultacijos 74.12
mokes¢iy klausimais
Konsultacing verslo ir valdymo veikla 74.14
Marketingas ir reklama Rinkos tyrimas ir vieSosios nuomonés apklausa 74.13
Reklama 74.4
Techninés konsultacijos Architektiiros ir inzinerijos veikla bei su ja susijusios 74.2
techninés konsultacijos
Techninis tikrinimas ir analizé 74.3
Personalo atranka Naujo personalo atranka ir tarnybos pariipinimas 74.5
Kita verslo veikla Apsaugos veikla 74.6
Pramoninis valymas 74.7
Ivairi verslo veikla (pakavimas, vertimas ir pan.) 74.8
Svietimas Pradinis ir vidurinis mokymas 80.1-80.2
Aukstasis mokslas 80.3
Suaugusiyjy ir kitas Svietimas 80.4
Moksliniai tyrimai ir taikomoji veikla 73
Sveikatos priezitira ir Ligoniniy veikla 85.11
socialinis darbas Medicininés praktikos ir kitos sveikatos prieziiros 85.12-85.14
veikla 51.46
- Farmacijos prekiy didmeniné prekyba 85.2
- Veterinarin¢ veikla 85.3
- Socialinio darbo veikla

Si Kklasifikacija neapima: vie$ojo valdymo ir gynimo, privalomojo socialinio draudimo, kity, niekur
kitur nepriskirty, narystés organizacijy, poilsio organizavimo, kultlirings ir sportinés veiklos.

Sioje klasifikacijoje jtrauktos tokios paslaugos, kaip transportas, finansinis tarpininkavimas bei
draudimas, kuriy analizuojama direktyva neapima. Tolimesnéje analizéje jos néra minimos. Taciau
reikalinga pazyméti, kad draudimo sektoriui direktyvos igyvendinimas darys tam tikra poveiki. Tai bus
antrinis poveikis, kuris aptartas Siame tyrime anksciau.

Pateikiama klasifikacija yra apibendrinanti ir dalis paslaugy sektoriy, kuriems dél egzistuojanciy
reikalavimy, leidimy, licencijy ir pan. direktyva gali daryti tiesiogini poveiki, joje neatsispindi.Detali
pilno klasifikatoriaus smulkiausio vieneto analizé néra atlickama. Tam skyriaus gale pateikiamos trumpos
rekomendacijos kokiu nuoseklumu tai galima atlikti.

3.2. ESAMU KLIUCIU LIETUVOJE APZVALGA

Tolimesnéje analizéje yra pereinama prie padéties Lietuvoje analizés. Siekiant jvertinti esama jvairiy
klit¢iy lygi Lietuvoje buvo ivertintas dokumenty, reglamentuojanc¢iy konkreciy veiklos isisteigima bei
vykdyma. Toks vertinimas leidZia identifikuoti paslaugy sektorius, kurie yra daugiausia reglamentuojami.
Atitinkamai poveikis jiems gali biiti didesnis nei kitiems (iSskyrus atvejus, kai direktyvoje numatomos
iSimtys bei specifiniai nuostatos).

Vienas 1§ direktyvoje numatomy poky¢iu yra ivairiy kliti¢iu paslaugu sektoriuose naikinimas arba
Svelninimas. Leidimy ir licenzijy atveju galimi trys pagrindiniai atvejai:

- jei leidimai ar licenzijos yra detaliai reglamentuojami kitose ES direktyvose ar
reglamentuose, tai paslaugy direktyva nieko nepakeicia;

- jei leidimus ar licenzijas ES direktyvos ar reglamentai leidzia Salims naréms taikyti savo
nuoziiira, tai Sie reikalavimai turés buti jvertinti pagal direktyvos nuostatas;

- jei leidimai ar licenzijos yra idiegtos nacionaliniame lygmenyje, jie turés biti jvertinti ir
naikinami, jei neatitinka direktyvos nuostaty. Sioje srityje numatomi didziausi poky¢iai.
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Siame tyrime yra identifikuojamas tik bendras jvairiy licencijy, leidimy ir kity, tam tikra specifing
veikla, reglamentuojanciy dokumenty skaicius, bet néra analizuojama jy pobtudis bei turinys. Todél tai tik
i§ dalies apibiidina esama klitciy lygi. Siekiant tiksliau iSanalizuoti galimus konkretesnius pokycius
skirtinguose sektoriuose, reikalinga detali visu kliti¢iu analizé.

5 lentelé. Reglamentuojanciy dokumenty skaicius paslaugy sektoriuose

Paslaugy grupé Svarbiausios paslaugos — Dokumenty
Ekonominés veiklos risis skaicius
Elektros, dujy ir vandens bendrai 12
tiekimas
Statyba bendrai 6
Prekyba Varikliniy transporto priemoniy pardavimas,
techniné prieziiira ir remontas; automobiliy 10
degaly mazmeniné prekyba
Didmeniné prekyba (iSskyrus farmacijos prekiu) 34
Mazmenin¢ prekyba 37
Apg}'lv.endlmmas ir bendrai 3
maitinimas
Turistinés paslaugos bendrai 2
Nekllngjama51s turtas, ' bendrai 17
nuoma ir kita verslo veikla
Su_ kompiuteriais susijusi bendrai 0
veikla
Teisinés, apskaitos ir verslo . 0
. bendrai
konsultacijos
Marketingas ir reklama bendrai 0
Techninés konsultacijos Architekttiros ir inZinerijos veikla bei su ja 6
susijusios techninés konsultacijos
Techninis tikrinimas ir analizé 1
Personalo atranka Naujo personalo atranka ir tarnybos partipinimas 0
Kita verslo veikla Apsaugos veikla 2
Pramoninis valymas
Ivairi verslo veikla (pakavimas, vertimas ir pan.) 1
Svietimas bendrai 18
Sveikatos prieziiira ir Ligoniniy veikla bei medicininés praktikos ir kitos virs 200"
socialinis darbas sveikatos prieziiiros veikla
- Farmacijos prekiy didmeniné prekyba (apimant vir§ 40
patekima | Sali bei mazmeniné prekyba)

Tyrime néra analizuojami konkretiis norminiai dokumentai. Siame skyriuje sieckiama iliustruoti, kokie
paslaugy sektoriai yra reglamentuoti daugiau, kurie maziau.

Labiausiai reglamentuojamas sektorius Lietuvoje, tikétina, yra sveikatos priezilira bei socialinés
paslaugos. Detaliau S§is reglamentavimas néra analizuojamas. Detalus perziuréty licenziju saraSas
pateikiamas priede Nr. 3. Jis néra baigtinis ir skirtas bendro lygio vertinimui.

Lenteléje matome, kad daugiausia dokumenty yra siejama su prekybine veikla. Tarp kity paslauguy
sektoriy, kuriuos itakos direktyvos igyvendinimas, reikSmingesnis yra nekilnojamo turto nuomos,
$vietimo reglamentavimas. Tuo tarpu kitose paslaugy srityse kliti¢iy skai¢ius yra pakankamai neZymus.

Apibendrinant galima teigti, kad i§ esmés direktyvos igyvendinimas Lietuvoje itakos tik kelis
paslaugu sektorius. Didesni pokyciai sietini su Lietuvos paslaugy verslo subjekty galimybémis kitose

* Dokumenty skai¢ius néra tikslus, daugiau skirtas pateikti bendro reglamentavimo lygio apibidinimui.
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Salyse narése plétoti savo veikla. Teoriskai didesni pakitimai galimi sveikatos apsaugos bei socialiniy
paslaugy srityse, taCiau abejose Siose srityse direktyva numato gana daug i§im¢iy ir palieka Salims naréms
teis¢ spresti dél isisteigimo ir veiklos reglamentavimo. Galimi didesni pokyciai vertinant juos vietinés
rinkos kontekste galimi didmeninés prekybos, techniniy konsultacijy sektoriuose.

Esminiy diskriminaciniy reikalavimy dokumentuose taip pat nepastebéta, nors tam tikri iSimtiniai
atvejai yra galimi. Direktyvos igyvendinimas sietinas su didelés apimties administraciniu darbu, kadangi
vien licenziju, kurias bus reikalinga perzitiréti ir pritaikyti direktyvos nuostatoms, yra daugiau nei 150.
Tad bendras dokumenty skaicius gali siekti 300 — 400.

3.3. PASLAUGU SEKTORIU EKSPORTO GALIMYBIU VERTINIMAS

Kaip jau buvo minéta, kita svarbi charakteristika, kuri apibrézia galimas direktyvos igyvendinimo
ribas tam tikriems paslaugy sektoriams yra ju eksportavimo galimybé. Nuo jo priklauso realus eksporto
galimybiy vertinimas.

Nagrinéjamame kontekste paslaugy eksportas gali biiti vykdomas trim biidais:

- paslaugy teikéjas laikinai teikia paslaugas kitoje Salyje naréje ;

- kitos Salies narés pilietis atvyksta | Lietuva ir naudojasi paslaugomis (Siuo atveju
galimybés daugiausia sietinos su turisty skai¢iumi, kuris néra tiesiogiai jtakojamas
direktyvos);

- esant nuolatinés infrastruktiiros poreikiui Lietuvos paslaugy verslo subjektai gali vystyti
paslaugy eksporta investuodami i reikiama infrastruktiira kitose Salyse narése.

Kaip jau buvo minéta, eksportavimo galimybe galima apibrézti dviem parametrai:
- reikalinga arba nebiitina nuolatiné infrastruktira;
- verslas geografiSkai apibréztas arba neapibréztas.

Daroma prielaida, kad didziausias direktyvos jgyvendinimo poveikis tarptautinés prekybos srityje
atsiranda kai paslaugos néra geografiskai apibréztos (lokalios) ir jos teikimui néra reikalinga
infrastruktiira. Jei paslauga yra lokali, jos eksportas galimas tik per uzsienio pilie¢iy vartojima, kuris néra
itakojamas direktyvos arba per investicijas kitose Salyse narése. Infrastrukttiros poreikis Siuo atveju , taip
pat, laikytinas ribojanc¢iu veiksniu kadangi tai susij¢ su tam tikromis rizikomis bei finansiniais resursais,
reikalingais investicijos bei veiklos organizavimui.

Geografiskai apibréztiems paslaugy sektoriams direktyvos igyvendinimas poveikio bus maZzesnis,
kadangi Sie sektoriai i§ esmés nedalyvauja tarptautinéje prekyboje iSskyrus per investicijas. Tuo tarpu
paslaugy sektoriams, kurie néra geografiskai apibrézti ir gali biiti teikiami per siena laikinai, direktyvos
poveikis laikytinas didziausias. Investicijos geografiSskai apibrézty paslaugy teikime laikytinos labiau
rizikingos nei neapibréztose veiklose. Tokiu biidu paslaugy sektorius galima suskirstyti pagal tikéting
poveikio lygi.

6 lentelé. Paslaugy sektoriai, kuriy eksporto galimybés yra labai ribotos.
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Paslaugy grupé Svarbiausios paslaugos — S o| 5 SED
Ekonominés veiklos raisis ez S 2 S23
= 37 G Z = =
= St
= g
Elektros, dujy ir vandens - bendrai Ne Taip Taip
tiekimas
Prekyba - Mazmeniné prekyba Taip Taip Taip
- Automobiliy degaly mazmeniné prekyba | Taip Taip Taip
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maitinimas - Restoranai, barai Taip Taip
Svietimas - Pradinis ir vidurinis mokymas n.d. Taip Taip

Minétiems paslaugy sektoriams paslaugy direktyvos igyvendinimas, tikétina turés maziausiai itakos ir
pagrindinis poveikio Saltinis yra isisteigimo bei veiklos laisve ribojanciy kliti¢iy mazinimas.

7 lentelé. Paslaugy sektoriai, kuriy eksporto plétra reikalauja nuolatinés infrastruktiiros

iSvystymo.
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Prekyba Varikliniy transporto priemoniy pardavimas Ne Taip
Didmeniné prekyba (iSskyrus farmacijos prekiy) | Taip Ne Taip/Ne
Nuoma Automobiliy ir kitos sausumos transporto Ne Taip
frangos nuoma Taip
Kity masiny ir irenginiy nuoma Ne Taip
Kita verslo veikla Apsaugos veikla Ne Taip
Pramoninis valymas Taip Ne Taip
Ivairi verslo veikla (pakavimas, vertimas ir pan.) Ne Taip/Ne
Svietimas Aukstasis mokslas Ne Taip/Ne
Suaugusiyjy ir kitas Svietimas n.d. Ne Ne/Taip
Moksliniai tyrimai ir taikomoji veikla Ne Taip
Sveikatos priezitira ir Ligoniniy veikla Ne Taip
socialinis darbas Medicininés praktikos ir kitos sveikatos Ne Taip
priezitiros veikla n.d.
Farmacijos prekiy didmeniné prekyba Ne Taip
Veterinariné veikla Ne Taip
Socialinio darbo veikla Ne Ne/taip

Ivardinti paslaugu sektoriai néra geografiskai apibrézti, kas lemia mazesnij investavimo riziky lygi, tac¢iau
ju plétra reikalauja nuolatinés infrastruktiros. Atitinkamai, Siems paslauguy sektoriams direktyvos
igyvendinimas turés didesni poveiki. Vertinant konkrecia poveiki minétiems paslaugy sektoriams
reikalinga vertinti isisteigimo bei veiklos laisve ribojanc¢iy kliti¢iy naikinimo poveiki.
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8 lentelé. Paslaugy sektoriai, kuriy eksporto plétra néra susijusi su geografiniais arba
nuolatinés infrastruktiiros poreikio apribojimais.
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Statyba - Statybvietés paruoSimas Ne Ne
- Pastaty ir jy daliy; inZineriniy statiniy statyba Taip Ne Ne
- Pastaty ir statiniy jrengimas ir baigimas Ne Ne
Turistinés paslaugos | - Kelioniy agentiiry veikla Ne Ne
- Ekskursijy organizatoriy veikla Taip Ne Ne
- Turisty gidy veikla Ne Ne
Nekilnojamasis turtas | - Nekilnojamo turto pirkimas ir pardavimas n.d. Ne Ne
- Nekilnojamo turto nuoma Ne Ne
Su kompiuteriais - Techninés jrangos naudojimo konsultacijos Ne Ne
susijusi veikla - Programinés jrangos naudojimo konsultacijos ir Ne Ne
tiekimas Taip
- Duomeny apdorojimas Ne Ne
- Veikla, susijusi su duomeny bazémis Ne Ne
Teisinés, apskaitos ir | - Teisiné veikla Ne Ne
verslo konsultacijos - Apskaitos, buhalterijos ir audito veikla; Taip Ne Ne
konsultacijos mokesciy klausimais
- Konsultaciné verslo ir valdymo veikla Ne Ne
Marketingas ir - Rinkos tyrimas ir vieSosios nuomonés apklausa Tai Ne Ne/Taip
reklama - Reklama P Ne Ne
Techninés - Architektiiros ir inZinerijos veikla bei su ja Ne Ne
konsultacijos susijusios techninés konsultacijos n.d.
- Techninis tikrinimas ir analizé Ne Ne
Personalo atranka - Naujo personalo atranka ir tarnybos paripinimas | n.d. Ne Ne
Kita verslo veikla - Ivairi verslo veikla (vertimas ir pan.) Taip Ne Ne/Taip
Svietimas - Suaugusiyjy ir kitas Svietimas n.d. Ne Ne/Taip

Remiantis esamy klitiiy bei eksportavimo galimybiy vertinimu galima teigti, kad didziausia poveiki
paslauguy direktyvos igyvendinimas turés paslaugu sektoriams, iSvardintiems 8 lenteléje. Tai yra
lengviausiai eksportuojamos paslaugos ir poveikio Saltiniu gali bati tiek isisteigimo ir veiklos laisvg
ribojancios klititys, tiek ir laisvas paslaugy judéjimas.

3.4. KLIUCIU LYGIO ES SALYSE NARESE IR LIETUVIJE
VERTINIMAS

Esamas paslaugy sektoriy reglamentavimo lygis bei eksportavimo galimybé tik i§ dalies parodo
galima paslaugy direktyvos igyvendinimo poveikio lygi. Labai svarbi charakteristika yra esamo kliti¢iy
lygio Lietuvoje ir kitose Salyse narése palyginimas. Jis leidzia numatyti galimus atskiry paslaugy sektoriu
vystymosi scenarijus ir remiantis anksciau pateikta analize i$skirti labiau ar maziau jtakojamus sektorius.

Siekiant iSanalizuoti Lietuvos bei kity Saliy nariy kliti¢iy lygio skirtumus panaudotas Danijos
Copenhagen Economics atlikto tyrimo duomenys.

Danijos specialistai sukiiré IMRIS (Internal Market Restrictiveness Index in Services) metodika,
kurig naudojant kokybiné apklausos informacija buvo paversta kiekybiniais rodikliai. Tiriamos buvo dvi
kliti¢iy grupés. Viena apima klititis vietinéms imonéms, kita uzsienio imonéms. Véliau, naudojant
ekonometrinius modelius buvo vertinama Siy kliticiy jtaka kainai bei kasStams. Tai buvo atlickama
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naudojant 275000 imoniy i$ 19 Saliy nariy duomeny baze. Klitciy itaka gali biti dvejopa. Dalis kliti¢iy
kuria verslo subjektams tam tikrus papildomus kastus, kitos sudaro palankias salygas apsaugodamos nuo
konkurencijos. Jos atitinkamai pavadintos kastus kuriancios ir nauda kuriancios klititys. Ivertinus ju
poveiki kainoms ir kaStams $is poveikis buvo perskaiciuotas i tarifini ekvivalenta. Tai yra savotiskas
mokescio atitikmuo ir leidzia lyginti atskiras valstybes.

Minéta analizé buvo atlickama keturiy paslaugy sektoriy kontekste. Buvo pasirinkti apskaitos,
mazmeninés prekybos, didmeninés prekybos bei informaciniu technologiju sektoriai. Apskaitos sektorius
atspindi sektoriy, kuriam direktyvos igyvendinimas turi didelés itakos, nes yra labai regulivojamas. Tuo
tarpu informacinés technologijos yra minimaliai reguliuojamas sektorius. Prekybos sektoriai buvo
pasirinkti todél, kad jie turi didele bendra itaka (tai buvo svarbu tyrimo atlikéjams, nes duomenys véliau
buvo naudojami makroekonominiam modeliavimui).

Gauti rodikliai leidzia jvertinti esama kliti¢iy ivairiose Salyse narése lygi bei tuo paciu numatyti
galima poveiki atitinkamam Lietuvos paslaugu sektoriui. Aukstas rodiklis (tiek kaStus kurianciy, tiek
nauda kurianc¢iy) rodo, kad toje Salyje naréje yra padidintos atitinkamos paslaugos kainos bei jos teikimas
sietinas su didesniais kastais.

7 lentele. Vidurkiniai tarify ekvivalentai ES, esama padétis.

Reguliuojami sektoriai Verslo sektoriai (IT) Prekyba
(apskaita)
Vietiniai UzZsienio Vietiniai Uzsienio Vietiniai UzZsienio
Nauda kuriantys 5,5% 11,0% 0,2% 0,9% 2,4% 3,1%
Kastus kuriantys 9,3% 11,8% 1,3% 0,7% 0,9% 1,2%

Saltinis: Copenhagen Economics, Economic Assessment of the Barriers to the Internal Market of Services.

Tolimesné analizé apémé tarify ekvivalenty vertinima po direktyvos igyvendinimo siekiant jvertinti
jos galima poveiki.

8 lentelé. Vidurkiniai tarify ekvivalentai ES, jgyvendinus direktyvq.

Reguliuojami sektoriai Verslo sektoriai (IT) Prekyba
(apskaita)
Vietiniai UzZsienio Vietiniai UzZsienio Vietiniai Uzsienio
Nauda kuriantys 0,2% 5,6% 0,0% 0,5% 0,5% 1,0%
Kastus kuriantys 3,0% 2,5% 1,2% 0,4% 0,3% 0,5%

Saltinis: Copenhagen Economics, Economic Assessment of the Barriers to the Internal Market of Services.

Matome, kad rySkiausias sumazéjimas (tuo paciu ir direktyvos poveikis) atsiranda reguliuojamuose
sektoriuose. Reikia pazyméti, kad reguliuojamuose sektoriuose sumazéja kasStus kuriantys tarify
ekvivalentai. Tuo tarpu maziau regulivojamuose daugiau mazéja nauda kurianciy tarify ekvivalenty
reik§mes.

Minéti tarify ekvivalentai yra suskaiciuoti kiekvienai $aliai narei individualiai. Rodikliai pateikiami
priede Nr.2.

Vertinant direktyvos poveiki Lietuvai, visy pirma reikéty atsizvelgti i bendra Lietuvos indeksy lygi, o
po to ivertinti atskirus paslaugy sektorius.Vertinant tarify ekvivalentus reguliuojamuose sektoriuose,
Lietuvos rodikliai tyrime nepateikiami. Todél daroma prielaida, kad jis panasus i kity naujy nariy rodiklj.

9 lenteleé. Lietuvos tarify ekvivalenty vertinimas, esama padeétis.

Lietuva | Vieta*’ | Maksimalus | Minimalus | Vidurkis
Regulivojami sektoriai (apskaita)
Vietiniai | Kastus kuriantys | apie 5,5% 12-14 15,38 (Graikija) 3,39% (Cekija) 9,3%
Naudg kuriantys apie 3% 9-11 8,04% (Italija) 1,37% (Cekija) 5,5%
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Uzsienio | Kastus kuriantys | apie 6,5% 9-11 16,01% (Graikija) 4,16 (Cekija) 11,8%
Naudg kuriantys | apie 7,5% 12-14 13,14% (Italija) 7,28% (Vengrija) 11,0%
Mazmeniné prekyba
Vietiniai | Kastus kuriantys 0,22% 19 2,12% (Ispanija) Lietuva -
Naudg kuriantys 2,35% 18 4,89% (Belgija) 2,34% (Estija) -
UZsienio | Kastus kuriantys 0,70% 19 2,32% (Belgija) Lietuva -
Naudg kuriantys 4,86% 17 7,78% (Vengrija) 4,38% (Graikija) -
Didmeniné prekyba
Vietiniai | Kastus kuriantys 0,60% 4 0,68% (Ispanija) 0,15% (Estija) -
Nauda kuriantys 1,29% 13-14 2,14% 0,93% (UK) -
(Liuksemburgas)
Uzsienio | KaStus kuriantys 1,19% 3 1,25% (Belgija) 0,27% (Olandija) -
Naudg kuriantys 0,82% 7-8 0,92% (Austrija) 0,54% (Estija) -
Verslo sektoriai (IT)
Vietiniai | KaStus kuriantys 0,80% 18 2,31% (Graikija) 0,74% (Cekija) 1,3%
Nauda kuriantys 0,19% 13-14 0,28% (Vokietija) 0,10% (Vengrija ir 0,2%
Graikija)
Uzsienio | Kastus kuriantys 0,65% 16 1,59% (Belgija) 0,50 (Olandija) 0,7%
Naudg kuriantys 0,69% 15-16 1,04% (Belgija ir 0,41% (Estija) 0,9%
Vokietija)

Saltinis: Copenhagen Econommics, Economic Assessment of the Barriers to the Internal Market of Services.

Analizuodami pateikiamus rodiklius matome, kad daugeliu atveju naujos Salys narés yra gerokai
liberalesnés ir jose sukurta maziau jvairiy kliti¢iy paslaugu sektoriy veiklai. Tokia charakteristika biidinga
ir Lietuvai. Tai ypatingai budinga mazmeninés prekybos sektoriui, kur Lietuva praktiskai laikytina
liberaliausia Europoje. Kiek kitaip yra didmeninés prekybos srityje. Siuo atveju Lietuvos pozicija néra
tokia liberali, ypatingai kasStus kurianciy kliticiy srityje.

Vertinant kliti¢iy lygiy skirtumus bei numatant galima direktyvos jgyvendinimo poveikio vertinima

reikalinga apibrézti poveiki tam tikroje situacijoje. Galimi variantai yra Sie:

- (1) kasStus ir naudas kuriancios klifitys yra santykinai Zemos;

- (2) kastus ir naudas kuriancios klilitys yra santykinai aukstos;
- (3) kastus kuriancios klititys yra Zemos o naudas kuriancios yra aukstos;
- (4) kastus kuriancios klititys yra aukstos o naudas kuriancios yra Zemos.

9 pav. KaStus ir naudas kurianciy kliiciy matrica.

Kastus kuriancios klititys
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Toliau reikia apibrézti galima poveiki galimais scenarijais kiekvienoje i§ galimy situacijy.

(1) — zemas abiejy kliti¢iy lygis indikuoja, kad direktyvos igyvendinimas nesukels santykinai dideliy
poky¢iy vietingje rinkoje. Tikétina, kad pasekmés labiau apribotose rinkose bus didesnés. Tokiu
atveju iikio subjektams atsiranda galimybé efektyviau veikti kitose rinkose, siekiant didesnés
kainos. Atitinkamai poveikis jiems yra teigiamas — didéja sukuriama pridétiné verte,
pelningumas, pajamos. Makroekonominiu pozitiriu didéja eksporto apimtys. Vartotojy poziliriu
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2

3)

“)

tokia situacija néra labai palanki, trumpu periodu kainos gali augti, taip pat gali nukentéti
paslaugu kokybé.

— aukstas abiejy kliti¢iy lygis reiskia, kad imonés veiké patirdamos didesnius kastus ir tam tikrose
lengvatinése salygose. IS vienos pusés, tokia rinka yra patraukli kity Saliy paslaugy teikéjams, nes
kaina yra nepagristai didelé. Direktyvos igyvendinimas sumazins tokiose rinkose veikianciy oikio
subjekty kaStus, taciau tikétini ir kiti, jiems nepalankiis, pokyciai — dél rinkos patrauklumo
didéjanti konkurencija bei mazéjanti paslaugy kaina. Pokyciai pelningume bei sukuriamoje
pridétingje vertéje, tikétina, nebus dideli, kadangi kainos mazéjimas i§ dalies gali biti
kompensuojamas kaSty mazéjimu. Makroekonominiu pozitriu tikétina, kad didés paslaugy
importo apimtys bei uzsienio investicijos i paslaugy sektorius. Vartotoju poziiiriu tokia padétys
yra gana palanki, kadangi visy pirma mazéja paslaugy kainos, tikétina geréja kokybé bei pleciasi
pasitla.

— aukStas naudas kurianc¢iy kliti¢iy lygis reiskia, kad tkio subjektai veiké tam tikromis
i8skirtinémis salygomis, kas leisdavo jiems gauti papildomas pajamas. Tuo tarpu didesni kastai
nebuvo patiriami, nes kastus kurian¢ios klifitys yra pakankamai mazos. Sitokia padétis yra bene
nepalankiausia tkio subjektams, veikiantiems atitinkamame paslaugy sektoriuje. Dél tokios
rinkos patrauklumo tikétina labai suintensyvéjanti konkurencija. Tai lemia ikio subjekty
pelningumo mazéjima, kuriamos pridétinés vertés mazéjima, galimas ir tam tikras kasty augimas.
Makroekonominiu pozitiriu toks scenarijus lemty paslaugy importo augima, tiesiogines uzsienio
investicijas. Vartotojams, gi, tokia padétis yra palankiausia. Kainy mazéjimas, iSsiplétusi pasitila
bei, tikétina, geréjanti paslaugy kokybé.

— aukstas kastus kurian¢iy kliti¢iy lygis reisSkia papildomas islaidas paslaugy teikéjams. Tuo tarpu
neapsaugota rinka neleidzia gauti padidintos kainos. Toks scenarijus yra labai palankus tkio
subjektams. Kastai mazgja, tuo tarpu konkurenciné aplinka i§ esmés gali ir nesikeisti. Eksporto
plétra, pelningumo rodikliy augimas yra tikétinas poveikis tokios rinkos subjektams.
Makroekonominiai rodikliai greiCiausia i$ esmés nesikeicia, i§skyrus augantj eksporta. Vartotoju
poziiiriu gali mazéti kainos, taciau tai nebus labai reikSmingi pokyciai.

10 lentelé. Direktyvos jgyvendinimo poveikio esant skirtingiems scenarijams apibendrinimas.

Poveikis
Scenarijus Ukio subjektams Makroekonominis Vartotojams
(1) Palankus eksportuoti; Didéjantis eksportas. Galimas  kainy  augimas
Didéjanti kuriama pridétiné (trumpu periodu);
verté, pelningumas, pajamos. Galimas kokybés mazéjimas.
(2) Mazéjantys veiklos kastai; Didéjantis importas; Mazgéjancios kainos;
Intensyvéjanti konkurencija; | Investicijy srautas. ISsiplétusi pasiiila;
Geréjanti kokybeé.
3) Intensyvé¢janti konkurencija; | Didéjantis importas; Maze¢jancios kainos;
Kainos ir pelningumo Investicijy srautas. ISsiplétusi pasitila;
mazéjimas; Geréjanti kokybeé.
Galimas kasty augimas.
4) Mazéjantys kastai; Eksporto augimas; Galimas kainos mazgjimas.
Konkurencija i§ esmés Galimas investicijy
nesikeiéia; srautas.
Eksporto plétra;
Pelningumo augimas.

Zvelgiant i§ eksportuotojo pusés, perspektyviausia rinktis tas 3alis, kuriose konkretiame paslaugy
sektoriuje numatomas (3) arba (2) scenarijai.

Vertinant Lietuvos rodiklius galima numatyti, kad dauguma verslo sektoriy vystysis pagal (1)
scenarijy. MaZzmenings prekybos sektorius, pasizZymintis labai zemu klificiy lygius, turéty taip pat vystytis
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pagal (1) scenariju. Didmeninés prekybos sektorius, kuriam biidinga aukstas kastus kurienciy kliti¢iy
lygis bei Zemas naudas kurianc¢iy klitciy lygis, turéty vystytis pagal (4) scenariju. Mazai reguliuojami
paslaugy sektoriai turéty plétotis pagal (1) scenarijy.

Remiantis pateikiamu poveikio vertinimo mechanizmu galima jvertinti kiekviena paslaugu sektoriy
individualiai. Tam reikalinga apibrézti esama kliti¢iy lygi Lietuvoje bei kitose Salyse narése. Tam atlikti
visy pirma paslaugy sektorius priskiriamas vienam i§ keturiy sektoriy, kurie nagrinéti anksciau
(reguliuojami sektoriai (Re), verslo sektoriai (Ve), mazmeniné prekyba [santykinai mazai reguliuojamas]
(Mr), didmeniné prekyba [reguliuojamas, aukS$tas finansinius kaStus kurianéiy kliti¢iu lygis] (Dp)).
Priskyrimas vykdomas remiantis dokumenty skai¢iumi. Priskyrus sektoriy galima numatyti tikéting
vystymosi scenarijy ir tuo paciu poveiki.

11 lentelé. Paslaugy direktyvos jgyvendinimo poveikis paslaugy sektoriams.

Paslaugy grupé Priskyrimas Scenarijus

Statyba Ve (1)
Apgyvendinimas ir maitinimas Ve (1)
Turistinés paslaugos Ve @)
Nekilnojamasis turtas Mr (1)
Nuoma Ve (1)
Su kompiuteriais susijusi veikla Ve (D)
Teisinés, apskaitos ir verslo Ve (1)
konsultacijos

Marketingas ir reklama Ve (1)
Techninés konsultacijos Dp (@)
Personalo atranka Ve @)
Kita verslo veikla Ve (1)
Svietimas Dp 4)
Sveikatos priezitira ir socialinis darbas Dp 4

Dauguma Lietuvos paslaugy sektoriu turéty vystytis pagal pirmaji scenarijuy, kuris apibréziamas zemu
kliti¢iy lygiu. Taip yra todél, kad naujose Salyse narése, tame tarpe ir Lietuvoje, reguliavimo lygis yra
pakankamai Zemas. Toksai scenarijus yra palankus Lietuvos ukiui. Tarp palankiausia poveiki dél
paslaugu direktyvos igyvendinimo galinéiy turéti paslaugy sektoriu paminétini tokie sektoriai, kaip
statyba, didmeniné prekyba, turistinés paslaugos, techninés konsultacijos ir pan. Jis susij¢s su paslaugu
eksporto galimybiy iSaugimu. Konkurencijos intensyvéjimas vidaus rinkoje yra maziau tikétinas dél keliy
priezas¢iy. Tai lemia Zemas esamas kliti¢iy lygis bei santykinai maza rinka. Makroekonominiu pozitiriu
didziausias poveikis bus jauciamas paslaugu eksporto pokyc¢iuose. Pokyc¢iai vartotojams Lietuvoje nebus
dideli. Kai kuriais atvejais galimas tam tikri kainy pokyciai, taciau labai nezymus. DidZiausia tikétina
nauda vartotojams bus besipleciantis paslaugy pasirinkimas.

Apibendrinant paslaugy direktyvos igyvendinimo poveiki Lietuvos tikiui galima teigti, kad didziausia
itaka bus jauCiama dél pageréjusiy verslo salygu kitose Salyse narése. Tai reiSkia, kad visy pirma
reikalinga direktyva vertinti kaip atveriancia paslaugy eksporto perspektyvas. Dél santykinai nedidelio
esamo jsisteigimo bei veiklos laisves ribojanciy kliti¢iy lygio kity Saliy nariy bei esamy rinkos dalyviy
veiklos salygos pagerés, taCiau Sis pageréjimas yra santykinai mazesnis nei daugelyje kity Saliy nariy.

3.5. PASLAUGU DIREKTYVOS JGYVENDINIMO POVEIKIS
SVEIKATOS APSAUGOS SISTEMAI

Toliau ataskaitoje pateikiamas direktyvos poveikio vertinimas sveikatos apsaugos sistemai,
atsizvelgiant | pagrindines direktyvos nuostatas ir identifikuojamos probleminés sritys. Vertinime
sickiama apzvelgti poveiki Lietuvos nacionalinei sveikatos sistemai, sveikatos prieziiiros
restruktiirizacijai, vieSojo administravimo sistemai, privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF)
biudZzeto i$laidoms ir gydymo kokybei.
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Vertinant paslaugy direktyvos poveiki sveikatos apsaugos sistemai, svarbu paminéti EK nuostata Siuo
klausimu, jog Sia direktyva nesiekiama keisti nacionaliniy sveikatos priezitiros sistemy organizavimo bei
finansavimo tvarkos.

3.5.1. Paslaugy teikéjy jsisteigimo laisvé

Direktyvoje numatyta paslaugy verslo isisteigimo laisve, eliminuojant kliiitis, kurian¢ias papildomus
kastus ar ribojancias konkurencija, neturéty reikSmingai itakoti sveikatos apsaugos sistemos, iSskyrus
pokyc¢ius konkurencingje aplinkoje, susijusius su galimybémis steigtis naujoms sveikatos prieziliros
istaigoms. Igyvendinus direktyvoje numatomus reikalavimus, susijusius su paslaugy teikéjy isisteigimo
laisve, gali padidéti sveikatos prieziliros paslaugas teikianciy istaigy skaiCius. Taciau $i prielaida yra
daugiau teoriné, kadangi direktyvoje numatomos iSimtys, susijusios su paslaugy teikéjy isisteigimo
laisvés nuostaty taikymu sveikatos apsaugos srityje, leidziancios taikyti vienokias ar kitokias leidimu
schemas, kurios neturi diskriminacinio pobtidzio. Taip pat reikia pazyméti, kad daugeliui sveikatos
priezitros paslaugy reikalinga nuolatiné infrastruktiira ir tokiu atveju veiklos kontrole vykdys tos Salies,
kurioje subjektas isisteiges, institucijos. Lietuvoje numatoma, kad bet kokiy paslaugy sveikatos priezitiros
srityje teikimas yra siejamas su nuolatine infrastruktiira. Tad tokiy paslaugy teikéju kontrole vykdys
Lietuvos atsakingos institucijos.

Tiksliau jvertinti jsisteigimo laisvés nuostaty poveiki konkurencinei aplinkai galima bty tik atlikus
iSsamia $iuo metu galiojancio sveikatos priezitiros paslaugu licencijavimo rezimo analizg, jvertinant jo
atitikima direktyvai ir reikiamus pakeitimus. ReikSmingo poveikio konkurencinei aplinkai galima tikétis
tik tuo atveju, jei, padarius tokia analiz¢ paaiSkéty, jog reikalingi reikSmingi Siuo metu galiojancio
licencijavimo rezimo pokyciai, susij¢ su kliticiy isisteigimo laisvei paSalinimu. Taciau net ir tokiu atveju
direktyvos poveikis biity daugiau teigiamas. Konkurencijos padidéjimas sveikatos apsaugos srityje galéty
sudaryti prielaidas efektyvesnei sveikatos priezifiros sistemos reformai bei esamy sveikatos prieziiiros
istaigy veiklos efektyvumo padidinimui. Dalyviy skai¢iaus padidéjimas padidinty sveikatos prieziliros
paslaugy pasitlg ir galéty teigiamai ijtakoti gydymo kokybeg. [sisteigimo laisvés nuostatos neturéty
paveikti PSDF biudzeto iSlaidy, kadangi sveikatos priezilros jstaigos dél gydymo paslaugy
kompensavimo turés sudaryti sutartis su Valstybine ligoniy kasa (kaip ir pagal Siuo metu galiojancia
tvarka).

Vertinant {sisteigimo laisvés nuostaty galima poveiki Lietuvos sveikatos apsaugos sistemai,
egzistuoja vienintelé sritis, kurioje dél direktyvos igyvendinimo gali biiti susidurta su kasty padidéjimu —
vieSojo administravimo sistema, iSduodanti licencijas ir kontroliuojanti sveikatos prieziiiros istaigy veikla.
VieSojo administravimo sistemoje dé¢l padidéjusio sveikatos priezidiros istaigy skaiCiaus gali padidéti
darbo kriivis ir poreikis papildomiems etatams bei atitinkamai administravimo sistemos finansavimui.
Kita vertus, vertinant isisteigimo laisvés nuostaty poveiki konkurencinei situacijai reikéty atsizvelgti i tai,
jog jau Siuo metu Lietuvoje veikia privacios sveikatos priezitiros jstaigos, kuriy veikla reglamentuoja Siuo
metu galiojanti licencijavimo tvarka. Tai iliustruoja, jog net ir neitvirtinus direktyvos nuostaty Sioje
srityje, galimybés steigti privacias sveikatos jstaigas egzistuoja — t.y. $iy istaigy skaiius galéjo didéti ir
tokiu buidu jtakoti konkurencinés situacijos poky¢ius. Taigi, vertinant direktyvos poveiki konkurencinei
situacijai, reikéty akcentuoti, kad konkurencinés situacijos pokycius gali itakoti direktyvos isisteigimo
laisvés nuostaty jgyvendinimas, taciau ne maziau svarblis yra ir kiti veiksniai, kurie néra susij¢ su
direktyvos jgyvendinimu (gyventojy perkamoji galia, situacija sveikatos apsaugos specialisty darbo
rinkoje, investicijy | besisteigiancias sveikatos priezitiros istaigas poreikis, PSDF dydis ir kt.).

3.5.2. Vartotojy teisé naudotis kity Saliy nariy paslaugy teikéjy paslaugomis;

Si direktyvos nuostata sveikatos apsaugos srityje salygoja Lietuvos pilietiy galimybes pasinaudoti
kity Saliy nariy sveikatos priezitiros paslaugomis ir kity $aliy nariy pilie¢iams uztikrina teisg pasinaudoti
gydymo paslaugomis Lietuvos sveikatos prieziiiros jstaigose. Sios nuostatos jgyvendinimas gali padidinti
tiek Lietuvos pilieciu, siekian¢iy gauti sveikatos prieziliros paslaugas kitose Salyse narése, tiek ir kity
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Saliy nariy pilieciy, atvykstanciy i Lietuva, srauta. Europos Teisingumo teismas nurodo, kad ekonominiai
kriterijai (kvotos ir eilés gauti ambulatorines paslaugas) néra pakankama priezastis apriboti laisva
pacienty judéjima tarp valstybiy nariy. 23 direktyvos straipsnis numato, kokiomis turi bti uztikrinama
pacienty teisé gauti ambulatorines paslaugas kitoje valstybéje naré¢je. Nuostata dél leidimy panaikinimo
neiSvengiamai turés biiti jteisinta, taCiau ji gali biiti jteisinta Direktyvoje arba Reglamente 1408/71.
Komisijos nuomone, $ia nuostata tikslingiausia biity iteisinti Paslaugu direktyvoje, kuri sukuria sisteminj
mechanizma nepagristy kliticiy laisvo paslaugy judéjimo srityje pasalinimui.

Siy direktyvos nuostaty jgyvendinimas gali biiti vertinamas keliais aspektais ir suteikti atskiroms
valstybéms naréms tam tikrus pranaSumus arba salygoti tam tikras problemas:

0 Dél egzistuojanciy eiliy tam tikroms ambulatorinéms paslaugoms gali padidéti Lietuvos pilieciu,
pageidaujanciy gauti tokias paslaugas kitose Salyse narése, skaiCius. Tokiu atveju pagal
direktyvos nuostatas vartotojui gali biti suteikiama atitinkama paslauga kitoje Salyje naréje ir
valstybé privalo kompensuoti vartotojui (medicinos istaigai) analogiska suma kaip ir tuo atveju,
jei paslauga biity suteikta savo Salyje. Skirtuma bei kelionés islaidas (jei tokios atsiranda) turéty
padengti pats vartotojas. Lietuvai biity naudinga pritarti Siai nuostatai ir itvirtinti ja direktyvoje,
kadangi pagal Siuo metu galiojanti reglamenta 1408/71 kompensuojamos faktinés kitose
valstybése narése gauty sveikatos paslaugy islaidos, tuo tarpu direktyva numato ju kompensavima
pagal Lietuvoje galiojancius tarifus (skirtuma turéty apmokéti pats pacientas). Tuo atveju jei
reikSmingai padidéty Lietuvos pacienty, besinaudojanciy sveikatos prieziiiros paslaugomis kitose
Salyse narése srautas, atsirasty papildomas sveikatos paslaugy finansavimo poreikis. Padidéjes
finansavimo poreikis gali iSbalansuoti PSDF ir sukelti neigiamas pasekmes. Kita vertus,
reikSmingas pacienty srauto | kitas Salis nares padid¢jimas yra mazai tikétinas dél keliy
priezasciu:

= kitose Salyse narése taip pat egzistuoja eilés Sioms paslaugoms gauti, kurios tam tikrais
atvejais gali buti ir didesnés nei Lietuvoje ir tai gali riboti pacienty srauty i kitas Salis;

= siekiantys gauti paslaugas kitose Salyse narése susidurs su kalbiniais, kultfiriniais bei
struktiriniais (kitos paslaugos organizavimas bei skirtingos jos gavimo procediiros)
skirtumais, kas taipogi mazina jy patraukluma;

= jvertinant tai, kad pagal direktyva, paslaugy kaina kitoje Salyje naréje bei kelionés
iSlaidas turéty padengti pacientas, paslaugos kitose Salyse narése dél wvartotoju
perkamosios galios tapty prieinamos ne daugiau nei 3-5% daugiausiai pajamy gaunanéiy
Lietuvos gyventoju, kuriy dalis jau Siuo metu naudojasi privaciy Lietuvos ar uzsienio
Saliy gydymo istaigy paslaugomis, apmokédami uz paslaugas patys, savo darbdaviy ar
finansiniy (sveikatos draudimo) instrumenty pagalba.

Pagrindiniai galimi neigiami poveikio aspektai dél padidéjusio Lietuvos pacienty srauto i kity Saliy
nariy gydymo istaigas — PSDF biudzeto islaiduy padidéjimas; vykstant pacientui i kita Sali nar¢, PSDF
pinigais finansuojamos ne Lietuvos teikéjuy paslaugos; padidéjgs vieSojo administravimo sistemos darbo
kriivis; sumazgjgs Lietuvos sveikatos prieziiiros istaigy darbo kriivis bei poreikis perzitiréti sveikatos
priezitiros paslaugy teikimo planavimo ir finansavimo sistema bei investiciju politika.

o Direktyva uztikrina pacienty (o taip pat ir pinigy) i§ kity $aliy nariy atvykima i Lietuva siekiant
gauti tam tikras sveikatos prieziiiros paslaugas. Sis srautas galéty teigiamai atsiliepti Lietuvos
sveikatos apsaugos sistemai dél galimybiy gauti papildomus pajamy srautus uz kity Saliy nariy
pacientams suteiktas sveikatos prieziiros paslaugas. Toks srautas teigiamai atsiliepty PSDF
biudZetui, sveikatos prieZitiros jstaigy darbo nagumui. Siuo atveju problemy gali atsirasti tik tokiu
atveju, jei Lietuvoje teikiamu sveikatos priezifiros paslaugy kainodara néra pagrista realiais
paslaugy teikimo kastais (t.y. jei | kaing néra jskai¢iuotos investicijos, amortizacija valdymas ir
pan.). Trumpu laikotarpiu uzsienio pacienty srautas gali salygoti padidéjusias pacienty eiles bei
per didelj darbo kriivi egzistuojanCioms sveikatos prieziliros istaigoms, ta¢iau kita vertus, toks
srautas galéty paskatinti papildomy investicijy atéjima i $i sektoriy, naujy sveikatos priezitiros
istaigy steigimasi ir tam tikry Lietuvos konkurenciniy pranaSumy iSvystyma ES rinkoje, turint
galvoje Lietuvos sveikatos apsaugos sistemoje dirbanciy specialisty kvalifikacija, reputacija tam
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tikrose gydymo srityse, rengimo bazg ir kt. Ilgu laikotarpiu $is veiksnys galéty prisidéti prie Sios
srities specialisty emigracijos apiméiy sumazinimo.

0 Neaiski ambulatorinio gydymo savoka, kuri $iai dienai skiriasi atskirose $alyse narése. Siuo
atveju Lietuvos sveikatos apsaugos institucijoms turéty biiti suteikiama teisé apibrézti
ambulatorinio gydymo paslaugy sarasa, siekiant iSvengti Lietuvos pacienty naudojimosi
brangiomis ambulatorinémis paslaugomis kitose ES Salyse. Jei tokia teis¢ bus suteikta, $is
veiksnys neturés neigiamo poveikio Lietuvos sveikatos apsaugos sistemai.

Vertinant direktyvos igyvendinimo poveikij sveikatos apsaugau daznai minima paslaugy prieinamumo
problema. Taciau $io sektoriaus veiklos organizavimas yra palickamas Salims naréms. Pacienty eilés ir
prioritety nustatymas priklauso nuo pacios Salies reglamentavimo. Tokiu biidu prieinamumo problema
nelaikytina reikSminga problema.

Detaly direktyvos nuostaty dél vartotoju teisiy naudotis kity Saliy paslaugy teikéju paslaugomis
igyvendinimo sveikatos apsaugos sistemai poveikio vertinima bei kaStus galima biity jvertinti tik atlikus
ekonominio poveikio sveikatos apsaugos sistemai ir PSDF biudzetui tyrima apimanti Lietuvos bei
uZsienio pacienty srauty prognozes, papildomo finansavimo poreikio vertinima ir pan. Siuo atveju svarbu
iSanalizuoti esamas Lietuvos pacienty eiles ambulatorinéms paslaugoms bei jvertinti Siy pacienty
galimybes vykti i kitas $alis nares gauti atitinkamas paslaugas. Taip pat reikalinga atsizvelgti ir | esancia
eiles kitose Salyse narése.

3.5.3. Kilmés Salies principas

Vertinant Direktyvoje reglamentuojamo kilmés Salies principo poveiki sveikatos apsaugos sistemai,
svarbu pastebéti, kad kilmés Salies principas taikomas tik tais atvejais kai paslaugos kitoje valstybéje
teikiamos laikinai, nenaudojant nuolatinés infrastruktiiros, t.y. nesteigiant kitoje Salyje verslo (imonés)
(Siuo atveju laikomasi registracijos $alies teisés akty). Be to, direktyvos 17-19 straipsniai numato iSimtis
i$ kilmés Salies principo (profesinéms kvalifikacijoms, higienos standartams ir pan.). Taigi, $is principas
néra taikomas paslaugy, kurioms reikalinga nuolatinés infrastrukttira (patalpos, iranga ir pan.), teikimui.
O Siuo atveju vertinant sveikatos prieziiiros paslaugas — daugelio ju teikimui reikalinga nuolatiné
infrastruktiira. Atsizvelgiant | Lietuvoje galiojanti reglamentavima reikia pastebéti, kad visoms
paslaugoms, net ir konsultavimo paslaugoms, numatoma nuolatinés infrastruktiiros buitinybé. Tai reiskia,
kad butina steigti imong, o steigimosi atveju — vadovaujamasi Salies, kurioje imoné steigiama, teisés
aktais, kurie nustato reikalavimus paslaugos teikéjui, reglamentuoja licencijy bei leidimy iSdavima,
paslaugy teikéju bei teikiamy paslaugy kontrolg ir kt. Taigi, priémus direktyva, Lietuvoje isteigty
sveikatos prieziiiros istaigy veikla, kaip ir iki $iol, reglamentuoty Lietuvos Respublikos jstatymai. Taip
pat svarbu paminéti, jog profesing kvalifikacija reglamentuojancios direktyvos galios nepriklausomai nuo
Paslaugy direktyvos priémimo ir juy taikymo $i direktyva nejtakos. Todél sveikatos prieziiiros paslaugas
tiekiantiems asmenims bus ir toliau taikomi minétas direktyvas perkelianciy Lietuvos teisés akty
reikalavimai ir kontrolés mechanizmai. Be to, direktyva numato sukurti stipria administracinio
bendradarbiavimo tarp valstybiy nariu kompetentingy institucijy sistema, palengvinsianciuy keitimasi
informacija ir problemy sprendima.

Vertinant kilmés $alies principa sveikatos apsaugos sistemai, galima teigti, jog $io principo taikymas
neturés reikSmingo poveikio Lietuvos nacionalinei sveikatos sistemai ar atskiriems jos komponentams.
Paslaugy saraso, kurioms direktyvoje numatomomis iSimtimis, parengimo atsakomybé tenka Lietuvos
sveikatos apsaugos sistemos institucijoms. Todél Sveikatos apsaugos ministerija turéty parengti paslaugy
saraSa, kurioms gali biiti taikomas kilmés Salies principas, t.y. kurioms nereikalinga nuolatiné
infrastrukttira ir néra taikomi profesiniy kvalifikacijy reikalavimai. Teikiant tokias paslaugas gali kilti
didziausios potencialios problemos, susij¢ su tokiy paslaugy ir ju teikéju kontrole, paslaugy kokybe ir
vartotojy teisiu apsauga. Taciau, kaip jau buvo minéta, toks paslaugu teikimas, kai nereikalinga nuolatiné
infrastrukttira, yra mazai tikétinas ir siekiant jvertinti direktyvos poveiki reikalinga labai konkreciai
identifikuoti tokias paslaugas.
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Apibendrinant galima teigti, kad direktyvos jgyvendinimo poveikis sveikatos apaugos sistemai néra
reikSmingas, nors ji ir pasizymi dideliu reglamentavimu. Numatomos i$imtys bei taikymo iSlygos i§
esmes palieka esamas Sios veiklos organizavimo, kontroliavimo ir finansavimo formas (palieka jas Saliy
nariy prerogatyvai). Siekiant detaliai jvertinti galima direktyvos poveiki reikalinga analizuoti konkrecius
klausimus:

- Kokioms ambulatorinéms paslaugoms gauti Lietuvoje yra eilés, ar laukimo laikas néra labai ilgas,
ar yra galimybé tokias paslaugas gauti kitose Salyse narése greiCiau, kokios laukianCiyjy
galimybés pasinaudoti paslaugomis kitose Salyse. Tai leisty ivertinti galima direktyvos nuostatos
dél vartotojy teisés naudotis kity Saliy nariy paslaugy teikéju paslaugomis poveikio mastus.

- Kokioms ambulatorinéms paslaugoms gauti yra didelés eilés kitose Salyse narése ir kokios
galimybés jas teikti Lietuvoje kity Saliy pacientams.

- Ar yra ir kokios licenzijos kitose Salyse narése, kurias Lietuva turéty pripazinti ir suteikti
galimybes teikti paslaugas.

- Kokios paslaugos gali biiti teikiamos per siena neisisteigus ir kurios nepatekty i kvalifikacijuy
sarasa.

- Kaip reglamentuojamas ir kokias problemas kelia paslaugy teikimas iSsinuomavus esamag
infrastruktiirg.

- Kokios paslaugos gali biiti teikiamos laikinos (mobilios) infrastruktiiros pagrindu.

- Kaip gali pasikeisti i§laidos kompensuojamiems medikamentams.

Siy klausimy detalesné analize leisty jvertinti konkretesnj direktyvos poveikj sveikatos apsaugos
sri¢iai. Taciau Siame tyrime sveikatos apsauga yra aptariama gana abstrak¢iai ir nekeliamas uzdavinys
detaliai jvertinti Sia paslauguy sfera. Daugiau démesio skiriama bendro pobudzio direktyvos nuostaty
poveikio vertinimui.

3.6. PASIULYMAI DEL SAVARANKISKO PASLAUGU DIREKTYVOS
IGYVENDINIMO POVEIKIO VERTINIMO

Siame tyrime yra pateikiamas apibendrintas direktyvos igyvendinimo poveikio vertinimas ir néra
detaliai analizuojami konkretiis paslaugy verslo sektoriai. Tuo tarpu realus poveikis labai priklauso nuo
labai konkreciu salygy tam tikrame sektoriuje tam tikroje rinkoje. D¢l Sios priezasties reikalinga pateikti
pagrindines gaires kaip galima jvertinti direktyvos poveiki kiekvienu konkreciu atveju.

Siekiant jvertinti galimus pokycius igyvendinus direktyva konkreciame paslaugy sektoriuje sitiloma

tai atlikti remiantis nuosekliu vertinimu:

1. Visy pirma reikalinga jvertinti paslaugy sektoriaus eksportavimo galimybes (vertinant bendrai
tokios paslaugos eksporto galimybes nepriklausomai nuo jy buvimo tam tikroje rinkoje). Siuo
atveju, jei verslas yra geografiskai apribotas ir veikia tik tam tikroje nedideléje teritorijoje
(taisyklos, skalbyklos, dalis vieSojo maitinimo ir pan.), direktyvos igyvendinimo poveikis yra
minimalus ir sietinas tik su galimu kasty sumazéjimu dél mazéjancio kastus kurianciy kliticiy
lygio mazinimo.

2. Jei paslaugos néra geografiskai apribotos, reikalinga isivertinti, kokiu buidu jos gali biti
teikiamos. Siame kontekste reikalinga jvertinti ar paslauga gali bati teikiama laikinai,
teikiamos kity Saliy nariy vartotojams per atstuma ar reikalinga tam tikra nuolatiné
infrastruktiira. Jei paslaugos gali biti teikiamo laikinai arba per atstuma, tokiu atveju galios
kilmés Salies principas ir reikalinga analizuoti paslaugoms bei juy kokybei keliamus
reikalavimus. Jei paslaugos teikimui reikalinga tam tikra infrastruktiira, reikalinga atsizvelgti {
esama jsisteigimo bei veiklos reglamentavima.

3. Siekiant jvertinti pokycius vietinéje rinkoje (Siuo atveju Lietuvos) reikalinga vertinti esama
Lietuvos reglamentavima. IS vienos pusé tai susij¢ su verslo isisteigimo bei veiklos
reglamentavimu. Jei §iuo metu egzistuoja vienokios ar kitokios klititys, reikalinga jvertinti ar
ir kaip jos bus kei¢iamos. Tai gali atsiliepti veiklos kasty poky¢iams. Kitas svarbus aspektas
yra jvertinimas, ar konkretus paslaugy sektorius $§iuo metu yra atviras uzsienio konkurencijai,
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ar egzistuoja tam tikri apribojimai. Jei vienokios ar kitokios klititys kity Saliy nariy paslaugu
teikéjams egzistuoja, kaip jos bus pakeistos jgyvendinant direktyva.

Siekiant ivertinti pokycius kitose Saliy nariy rinkose, o tuo paciu ir tarptautinés plétros
galimybes (i§ Lietuvos paslaugy teikéjo poziciju), reikalinga vertinti reglamentavima
konkregiose kitose Salyse narése. Siuo atveju, taip pat, reikalinga jvertinti sektoriaus
uzdaruma, egzistuojanciy kliti¢iy pobiidi bei lygi. Atitinkamai, pokyc¢iai kitose rinkose sietini
su Siy kliti¢iy naikinimu.

Pateikiama nuosekli analizé leisty ivertinti konkrecius poky¢ius konkre¢iame paslaugy sektoriuje tiek
Lietuvos rinkoje, tiek ir kity Saliy nariy rinkose.
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ISVADOS

Realizuojant sieki sukurti prielaidas laisvos paslaugy rinkos egzistavimui, direktyva numatoma
itvirtinti kelias pagrindines nuostatas, kurios per paslaugy teikimo biidy reglamentavima siekia sudaryti
laisvos paslaugy prekybos tarp $aliy nariy salygas. Sios nuostatos yra:

- itvirtinama paslaugy teikéjy isisteigimo laisve, kuri realizuojama per administraciniy priemoniy
supaprastinimg,  diskriminaciniy  reikalavimy panaikinima bei reikalavimy schemuy
supaprastinima;

- itvirtinamas laisvas paslaugy judéjimas, kuris realizuojamas paslaugoms taikant kilmés Salies
principa;

- jtvirtinama vartotoju teisé¢ naudotis kity Saliy nariy paslaugy teikéjy paslaugomis;

Salia minéty pagrindiniy nuostaty direktyvoje pateikiama tam tikra visuma priemoniy, tarp kuriy

daugiausia démesio skiriama administracinio bendradarbiavimo tarp Saliy nariy plétojimui.

ISanalizavus paslaugy direktyva galima teigti, kad pagrindiniai jos komponentai, salygojantys
pokycius yra:

- Esant situacijai, kai paslauga teikiama kitoje Salyje naréje steigiant jmong, poveikis paslaugy
sektoriams atsiranda dél reikalavimy, leidimy bei licenciju panaikinimo, kas i§ esmés veikia
konkurencing aplinka ir gerina verslo salygas. Pokyciai konkurencinéje aplinkoje gali lemti kainos
pokycius, konkurencijos intensyvéjima bei verslo plétros kitose Salyse narése galimybes. Verslo
salyguy gerinimas turés itakos tkio subjekty kasty (tuo paciu, tikétina, ir kainy) mazéjimui,
efektyvesniam resursy panaudojimui. Sie pasikeitimai yra pagrindinis poveikio analizés objektas.

- Analizuojant laisvo paslaugu judéjimo nuostata, poveikis atsiranda dél dvieju pagrindiniy
komponenty:

1. Vartotojy galimybés naudotis kitos Salies paslaugy teikéjo paslaugomis jteisinimas. Si
galimybé gali biiti realizuojama keliais budais, paslaugy teikéjas laikinai atvyksta teikti
paslaugas i kita Salj narg, paslauga naudojamasi per atstuma, vartotojas vyksta gauti
paslaugos i kita Sali nar¢. Tokiu btdu Sios galimybés ijteisinimas yra sietinas ir su
isisteigimo laisves ribojanciuy kliG¢iy naikinimu. Taciau Siuo atveju reikia analizuoti
poveiki dél tokiy paciy konkurencinés aplinkos pasikeitimy. Tuo paciu tai sukuria ir tam
tikras teorines problemas paslaugy sektoriuose, kuriuose bet kokia finansavimo forma
dalyvauja wvalstybé. Tuo pacCiu vartotojy galimybés naudotis kity Saliy nariy paslaugy
teikéju paslaugomis kei¢ia konkurencing aplinka bei sukuria palankesnes salygas
vartotojams.

2. Kilmés salies principo taikymas. Poveikis §iuo atveju atsiranda tokiems veiklos aspektams,
kaip konkurenciniai iSkraipymai dél skirtingy reikalavimy, vartotojuy teisiy gynimas
informacijos apie paslaugas ir ju teikéjus vartotojams uZztikrinimas bei nepageidautinos
paslaugos. Atitinkamai, vertinant komponento poveiki reikia analizuoti vartotojy teisiy
gynimo aspektais bei konkreciuose paslaugy sektoriuose esanciy reikalavimy kontekste.

- Direktyvoje numatoma informacijos apie reikalavimus paslaugy teikéjams bei pacius teikéjus
pateikimo centralizavimo funkcija bei elektroniniy priemoniy panaudojima. Priemonés
igyvendinimas analizuotinas kaSty bei institucinio priskyrimo prasmémis. Tuo paciu §i priemoné
prisideda prie verslo aplinkos gerinimo supaprastindama veiklos bei isisteigimo procediras.

Bendrai paslaugy sektoriaus reikSmé Lietuvos tikyje sudaro daugiau nei 60% Lietuvos tkio. Taciau
direktyvos taikymas, o tuo paciu ir jos jtaka, yra apribota tam tikromis iSimtimis. Direktyvos poveikis
sukurtos pridétinés vertés aspektu apima apie 50% tkio. DidZiausia dalj Siame skaiciuje sudaro vidaus
prekyba. Kita reikSminga sritis yra statyba, nekilnojamas turtas, nuoma ir kita verslo veikla.

Direktyva i$§ esmés jtakos paslaugy tarptautinés prekybos aspektus ir yra skirta vieningos rinkos ES
rémuose formavimui. UZsienio Saliy atskirai bei bendroje ES Saliy paslaugy rodikliy analizéje buvo
pastebéta, kad, nezitirint paslaugy reikSmingumo tikiui, uzsienio prekyba paslaugomis Siuo metu net ir ES
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viduje yra maziau svarbi, nei nacionaliniams tikiams. ES zonos viduje tarptautiné prekyba paslaugomis
tesudaro apie 20%.

Bendri tarptautinés prekybos rodikliai rodo, kad paslauguy eksporto rodikliais Lietuva nenusileidzia
ES Salims, paslaugy eksportas sudaro 20% bendro eksporto. Taciau pateikiamas rodiklis apima bendra
tarptauting prekyba, neisskiriant ES vidaus rinkos ir prekybos su treCiomis $alimis. [vertinus tai, kad {
trecias Salis eksportuojamos yra tiek paslaugos, tiek ir prekés, galima daryti prielaida, kad paslaugy
eksporto ES vidaus rinkoje dalis yra panasi ar kiek mazesné nei kity ES Saliy nariu. Paslaugy sektoriy,
patenkanciy i direktyvos poveikio sritj, eksporto apimtys 2003 metais buvo 2,6 mlrd lity; tai sudaro 45%
paslaugy eksporto arba 9% bendro eksporto. Importo srityje apimtys siekia 1,9 mlrd.lity (atitinkamai 49%
paslaugose bei 6% bendrai importe).

Olandijos Ekonominés politikos analizés biuro (CPB) atliktas tyrimas parodé, kad direktyvos
igyvendinimas labiausiai atsilieps paslaugy eksportui bei tiesioginiy uZsienio investicijy paslaugy sferoje
augimui. Ilgalaikis (5 metai) direktyvos idiegimo poveikis turéty padidinti komerciniy paslaugu prekybos
vidaus rinkoje apimtis 15-35%*. Remiantis esamais Lietuvos rodikliai galima teigti, kad per 5 mety
laikotarpi prekybos paslaugomis iSaugty apie 400-900 min. lity.

Danijos imonés Copenhagen Economics atliktas tyrimas akcentuota tai, kad direktyvos
igyvendinimas atsilieps bendram gerbiiviui, kuris vertinimas vartojimo iSaugimo pagrindu, bei pridétinés
vertés paslaugy sektoriuje augimu. Tyrimo rezultatai rodo, kad bendrasis gerbuivis dél direktyvos
igyvendinimo iSaugs 0,6% o pridétiné verté, sukuriama paslaugy sektoriuje iki 1%. Skirtingose Salyse Sie
rodikliai bus skirtingi. Lietuvos gerbiivio rodiklio papildomas augimas turéty sudaryti labai nezymia dalj
— apie 0,2%". Pridétinés vertés i3augimas paslaugy sektoriuje yra kiek didesnis ir turéty siekti apie 1%.
Lietuvoje papildomos pridétinés vertés apimtys remiantis esamais rodikliai turéty padidéti apie 25-30
mln. lity.

Be tiesioginés itakos tarptautiniai prekybai paslaugomis direktyvos igyvendinimo pasekmés
numatomos ir kitose sferose. Kaip pazymima daugelyje uzsienio $aliy atlikty tyrimy iSvadose, iSaugusi
konkurencija bei vairéjantis paslaugy pasirinkimas bei prieinamumas turés itakos darbuotojuy skaiciaus
Siose sektoriuose augimui, produktyvumo rodikliy geréjimui. Pagrindiné nauda vartotojams numatoma i$
mazéjanciuy kainy, kas yra ilgalaiké konkurencijos intensyvéjimo pasekmé. Tad direktyvos sékmingas
igyvendinimas duoty kompleksini teigiama efekta tiek konkretiems paslaugy sektoriams, tiek bendram
ekonominiam Salies augimui bei paslaugy vartotojams. Neigiamos direktyvos pasekmés bei tam tikros
probleminés sritys nenusveria teigiamo poveikio.

Vertinant paslaugy direktyvos poveiki atskiriems paslaugy sektoriams visy pirma buvo isskirto
pagrindinés charakteristikos, leidziancios apibrézti poveikio masta,:

- Esamos i¢jimo i rinka klifitys vietinéje rinkoje.

- Kity $aliy nariy rinkose esancios klititys.

- Klitciy vietinéje rinkoje ir klifi¢iy kitose Salyse narése santykis.

- Paslaugos eksportavimo galimybés.

- Reikalavimy, keliamy veiklai skirtumai.

Nagrinéjant atskiry paslaugy sektoriy reglamentavimo lygi Lietuvoje buvo analizuojamas tik
reglamentuojamy dokumenty skaiCius nedetalizuojant ju turinio. Toks vertinimas neleidzia atskleisti
kliticiy lygio 1§ esmés, taciau leidzia identifikuoti labiausiai reglamentuojamus paslaugy sritis. Labiausiai
reglamentuojamas sektorius Lietuvoje, tikétina, yra sveikatos priezitira bei socialinés paslaugos. Kitose
paslaugy srityje daugiausia dokumenty yra siejama su prekybine veikla. Tarp kity paslaugy sektoriy,
kuriuos itakos direktyvos igyvendinimas, reikSmingesnis yra nekilnojamo turto nuomos, Svietimo
reglamentavimas. Tuo tarpu kitose paslaugy srityse kliti¢iy skai¢ius yra pakankamai neZymus.

Apibendrinant galima teigti, kad i§ esmés direktyvos jgyvendinimas Lietuvoje itakos tik kelis
paslaugu sektorius. Didesni pokyciai sietini su Lietuvos paslaugy verslo subjekty galimybémis kitose
Salyse narése plétoti savo veikla. TeorisSkai didesni pakitimai galimi sveikatos apsaugos bei socialiniy
paslaugy srityse, taciau abejose Siose srityse direktyva numato gana daug iSimciy ir palieka Salims naréms
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teisg spresti dél isisteigimo ir veiklos reglamentavimo. Galimi didesni pokyc¢iai vertinant juos vietinés
rinkos kontekste galimi didmeninés prekybos, techniniy konsultaciju sektoriuose.

Direktyvos igyvendinimas sietinas su didelés apimties administraciniu darbu, kadangi vien licenzijuy,
kurias bus reikalinga perzitiréti ir pritaikyti direktyvos nuostatoms, yra daugiau nei 150. Tad bendras
dokumenty skaicius gali siekti 300 — 400.

Vertinant atskiry paslaugu sektoriu eksporto galimybes buvo atsizvelgiama | du pagrindinius
parametrus: nuolatinés infrastruktiros poreiki (laikomas ribojanciu parametru) bei geografini verslo
apibréztuma (taip pat ribojantis parametras). Remiantis eksportavimo galimybiy vertinimu galima teigti,
kad didziausia poveiki paslaugy direktyvos igyvendinimas turés paslaugy sektoriams, kurie nereikalauja
nuolatinés infrastrukttiros bei néra geografiskai apriboti. Tai yra lengviausiai eksportuojamos paslaugos ir
poveikio Saltiniu gali bati tiek isisteigimo ir veiklos laisvg ribojancios klititys, tiek ir laisvas paslaugy
judéjimas. Tarp tokiy yra statybos, turistinés paslaugos, nekilnojamas turtas, su kompiuteriais susijusi
veikla, teisinés, apskaitos ir verslo konsultacijos, marketingas ir reklama, techninés konsultacijos,
personalo atranka, dalis $vietimo. Tuo tarpu galimai mazesni poveikis bus tokiems sektoriams, kaip
elektros, dujy ir vandens tiekimas, apgyvendinimas ir maitinimas, Svietimas. Taciau reikia jvertinti tai,
kad eksporto galimybiy vertinimas yra tik viena i$ vertinimo charakteristiky.

Pagrindiné sektoriy charakteristika, leidzianti jvertinti direktyvos igyvendinimo poveiki yra esamo
klit¢iy lygio Lietuvoje ir kitose Salyse narése palyginimas. Jis buvo atliktas panaudojant Copenhagen
Economics (Danija) atlikto tyrimo duomenimis. Analizé parodé, kad daugeliu atveju naujos Salys narés
yra gerokai liberalesnés ir jose sukurta maziau jvairiy kliti¢iu paslauguy sektoriy veiklai. Tokia
charakteristika biidinga ir Lietuvai. Tai ypatingai biidinga maZzmeninés prekybos sektoriui, kur Lietuva
praktiskai laikytina liberaliausia Europoje. Kiek kitaip yra didmeninés prekybos srityje. Siuo atveju
Lietuvos pozicija néra tokia liberali, ypatingai kasStus kurianc¢iy kliti¢iy srityje.

Remiantis kliti¢iy lygio palyginimu buvo suformuluoti tam tikri scenarijai ir apibrézti numatomais
poky¢iais rinkos dalyviams, makroekonominiais pokyc¢iais bei poky¢iais vartotojams. Dauguma Lietuvos
paslaugy sektoriy turéty vystytis pagal scenarijy, kuris apibréziamas zemu kliticiy lygiu vietinéje rinkoje
ir didesniu klificiy lygiu kitose Salyse narése. Toksai scenarijus yra i§ esmés palankus Lietuvos tikiui.
Tarp palankiausia poveiki dél paslaugy direktyvos igyvendinimo galinCiu turéti paslauguy sektoriu
paminétini tokie sektoriai, kaip statyba, didmeniné prekyba, turistinés paslaugos, techninés konsultacijos
ir pan. Jis susijgs su pasaugy eksporto galimybiy iSaugimu. Konkurencijos intensyvéjimas vidaus rinkoje
yra maziau tikétinas dél keliy priezas¢iu. Tai lemia Zemas esamas kliti¢iu lygis bei santykinai maza rinka.
Makroekonominiu pozitiriu didziausias poveikis bus jauciamas paslaugy eksporto pokyciuose. Poky¢iai
vartotojams Lietuvoje nebus dideli. Kai kuriais atvejais galimas tam tikri kainy pokyciai, taciau labai
nezymis. Didziausia tikétina nauda vartotojams bus besipleciantis paslaugy pasirinkimas.

Kalbant apie direktyvos poveiki (ypatingai statyby sektoriuje) daznai iskyla klausimy dél darbuotojy
komandiravimo { kitas $alis nares. Siuo atveju reikia pazyméti, kad minimalius reikalavimus dél darbo
uzmokescio, darbo laiko, darbo saugos ir kitus reglamentuoja direktyva 96/71/EB. Tai reiskia, kad
Lietuvos imoniy darbuotojams, vykstantiems dirbti | kita $ali narg, taikomi tos Salies teisés akty
reikalavimai, tuo paciu nustatomas ir minimalus darbo uzmokestis.

Kitas svarbus aspektas, kuris netiesiogiai lie¢ia konkreciai finansiniy paslaugy (draudimo) rinka, yra
direktyvos nuostatos dél profesinio draudimo bei garantijy. Jame numatoma, kad Salys narés turi
uztikrinti, kad paslaugy teikéjai, kuriy paslaugos susijusios su tiesiogine paslaugos gavéjo arba treciy
Saliy rizika, privalo apsidrausti atitinkamu civilinés atsakomybés draudimu arba pateikti kitokio pobtidzio
adekvacias garantijas. Tikétina, kad senosiose Salyse narése tokiy privalomo draudimo sri¢iy yra daugiau
nei Lletuvoje. Tokiu atveju galima manyti, kad privalomo civilinio atsakomybés draudimo bei garantiju
rinka Lietuvoje turéty pléstis. Direktyvos poveikis tokiu atveju gali biiti dvejopas. IS vienos pusés didéja
draudimo paslaugy rinka, i$ kitos pusés auga imoniy, kurioms atsiranda privalomas civilinés atsakomybés
draudimo arba garantijy reikalavimas, veiklos kastai.
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Vertinant direktyvos poveikj atskiriems paslaugy tikio sektoriams daznai manoma, kad poveikis bus
didziausias tose srityse, kur $iuo metu yra didziausias reglamentavimas. Tokiais sektoriais laikytini tokie,
kuriuose didelg itaka daro valstybe (sveikatos prieziiira, socialinés paslaugos ir pan.). Taciau biitent $iy
sektoriy atzvilgiu direktyvoje yra numatoma daug iSimciy ir taikymo islygu. Analizé (buvo analizuojamas
tik sveikatos priezitiros paslaugu sektorius) parodé, kad dideliy pokyciu Sioje srityje neturéty biiti
laukiama. Sveikatos apsaugos srityje, siekiant jvertinti direktyvos poveiki, svarbu iSanalizuoti esamas
Lietuvos pacienty eiles ambulatorinéms paslaugoms bei jvertinti iy pacienty galimybes vykti i kitas Salis
nares gauti atitinkamas paslaugas. Taip pat reikalinga atsizvelgti ir | esancia eiles kitose Salyse narése.
Kity direktyvos nuostaty taikymas didesniu pokyciy, iS§skyrus tam tikras galimas konkrecias problemines
sritis, nesalygos.

Apibendrinant paslaugy direktyvos igyvendinimo poveiki Lietuvos tkiui galima teigti, kad didziausia
itaka bus jaucCiama deél pageréjusiuy verslo salygy kitose Salyse narése. Tai reiskia, kad visy pirma
reikalinga direktyva vertinti kaip atveriancia paslaugy eksporto perspektyvas. Dél santykinai nedidelio
esamo jsisteigimo bei veiklos laisves ribojanciy kliti¢iy lygio kity Saliy nariy bei esamy rinkos dalyviy
veiklos salygos pagerés, taCiau Sis pageréjimas yra santykinai mazesnis nei daugelyje kity Saliy nariy.
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1 PRIEDAS

UZSIENIO §ALIU ATLIKTU DIREKTYVOS PASEKMIU
VERTINIMU APIBENDRINIMAS

1. ES KOMISIJOS PASLAUGU DIREKTYVOS POVEIKIO ISPLESTINIS
VERTINIMAS

Poveikis smulkiam ir vidutiniam verslui

Smulkiy ir vidutiniy jmoniy (SVVI) uZimama dalis paslaugy sektoriuje yra vyraujanti. Sios imonés yra
labiausiai veikiamos vidiniy rinkos klitaéiy.

Atlikti tyrimai parodé, kad SVVI yra linkusios pradéti savo imonés veikla uz Salies riby, taciau taip pat
egzistuoja klifitys, kurios apriboja SVVI galimybes sékmingai vykdyti imonés veikla kitos Salies teritorijoje.
Pavyzdziui, turizmo sektoriuje smulkios imonés dél apribojimy imonés dydziui negali pardéti komercinés veiklos,
todél imonés darbuotojai yra priversti nuolatos judeéti, taciau galiojantys tam tikri apribojimai darbuotojy jdarbinimui
gali stabdyti tokios veiklos plétra.

Poveikis inovacijoms

Vidinés rinkos klifitys daznai uzkerta kelia imonéms, norinCioms ieiti i naujas rinkas bei apriboja inovacing
veikla Bendrijos paslaugy sektoriuje.

Inovaciné veikla yra pradedama, siekiant specializuotis ar sukurti niSines rinkas. Smulkiy ir vidutiniy imoniuy,
siekianciy i$naudoti niSines rinkas, galimybés priklauso nuo imoniy lankstumo ir sugebéjimo reaguoti | kliento
poreikius.

Investicijy pritraukimas { niSines rinkas didzigja dalimi priklauso nuo laukiamos paklausos, kuria salygoty
augantis vietinis vartojimas ar paklausa is Salies.

Poveikis darbo produktyvumui

Darbo produktyvumas paslaugy sektoriuje priklauso nuo Zzmogiskojo kapitalo — nuo darbuotojy ziniy ir igiidziy.
Skirtingai nei pramonés sektoriuje, paslaugy imonése yra sudétinga pakeisti zmogiskuosius resursus.

Vidinés rinkos klititys paslaugoms stabdo darbo jégos tarptauting konkurencijg bei geriausios praktikos sklaida,
taip pat apriboja veiksnius, kurie galéty skatinti darbo jégos produktyvuma bei produktyvumo lygio suvienodinimg
visose Bendrijos salyse.

Poveikis vartojimo kainoms

Klittys tarptautinei prekybai ir investicijoms apriboja imoniy konkurencija vidaus rinkoje, atitinkamai yra
iSaugusios paslaugy kainos bei apribotas vartotojy pasirinkimas.

Kainy skirtumai tarp Bendrijos nariy parodo, kad vidaus rinkoje egzistuoja neiSnaudotos galimybés,
suteikiancios nauda vartotojams. ES paslaugy rinkos yra susiskirsciusios pagal tam tikrus kainy lygius, dél Sios
priezasties tam tikry Saliy paslaugy vidaus rinka yra apsaugota nuo tarptautinés konkurencijos. Be to, geriausios
praktikos sklaidos nebuvimas dar labiau sumazina $aliy galimybes suvienodinti paslaugy ar prekiy kainas.

Didelé tam tikry paslaugy paklausa bei atitinkamai mazesnis Sios paklausos konkurenty skaiCius leidzia
didesnius tiekéjy kastus perkelti ant vartotojy peciy, padidinant Siy paslaugy kainas vietinéje rinkoje. Prekiy rinkoje
tai biity sudétingiau atlikti.

BENDRAS EFEKTAS KONKURENCINGUMUI

Vidinés rinkos klifitys turi neigiamos jtakos paslaugy konkurencingumui Europos Sajungos Salyse, kadangi ju
taikymas mazina imoniy bendradarbiavima tarp Saliy, produktyvumo lygi, inovacijy apimtis ir riboja imoniy
konkurencija paslaugy rinkoje.
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Siekiant jvertinti vidiniy rinkos kliti¢iy poveiki paslaugy konkurencingumui, buvo atlikta keturiy pagrindiniy
sri¢iy analizé:

= ISorinés aplinkos veiksniai (kurie apima teisinius, ekonominius, mokslinius ir technologinius, socialinius
veiksnius). Dabartiniai reguliavimo biidai ir priemonés ES paslaugy sektoriuje neskatina paslaugy
konkurencingumo, yra slopinamas imoniy iSlaidy skaidrumas, tuo sudaromos prielaidos atsirasti Se$élinei
ekonomikai, neefektyviai paskirstomi darbo iStekliai, mazinamos galimybés skatinti kokybiskos darbo jégos
augimg. Apibendrinus galima teigti, kad vidinés rinkos klititys ir administracinés priemonés apriboja
i$silavinusiy darbuotojy ir Zmogiskojo kapitalo efektyvy mobiluma ir pasiiila tarp Bendrijos $aliy, atitinkamai
mazina paslaugy konkurencinguma.

— Imonés strategija ir tarpusavio konkurencija yra ribojama daugelio veiksniy. Imonés siekiancios investuoti,
pradéti veikla kitose Salyse, ta galéty atlikti dviem buidais — steigti imonés filiala, imong (atlikti plyno lauko
investicijas) ir {sigyti, susijungti su kita tos Salies jmone. Pirmas jmonés plétros strategijos variantas yra sunkiau
igyvendinamas, kadangi reikalauja dideliy investicijy ir ekonomiskai gali buti rizikingas. Tuo tarpu jmonés,
planuojanéios isigyti ar susijungti su kita tos Salies imone, gali susidurti su tos Salies teisiniais ir
administraciniais apribojimais, tam tikru institucijy ar visuomenés pasiprieSinimu ir pan.; siekiant to i§vengti
yra biitinos iSsamios Zinios apie tos Salies teising bazg ir verslo aplinka.

= Susijusiy rinky buvimas, iskaitant tiekéjus i§ kity Bendrijos Saliy. Fragmentuota Bendrijos rinka neleidzia
paslaugy vartotojams ir gamintojams gauti maksimalios naudos, kuria galéty suteikti paslaugy jmoniy
vykdomos inovacijos bei geriausios praktikos igyvendinimas, kadangi dél vidiniy rinkos apribojimy Sios jmonés
negali dirbti kitur - uz savo salies riby.

= Vidinés rinkos klititys neskatina vietinés paklausos augimo. Vartotojy pasitikéjimas kity Saliy teikiamomis
paslaugomis yra mazas, kadangi egzistuoja ne-teisinés vidinés rinkos klititys, kaip informacijos triikumas apie
teikiamos paslaugos kokybeg, apie pati tiekéja ir pan. Taip pat tam tikrais atvejais egzistuojancios klititys
galimus vartotojus gali sulaikyti nuo paslaugy pirkimo i$ kity Bendrijos Saliy. Atitinkamai Zemas konkurencijos
lygis paslaugy sektoriuje salygoja aukstesnes paslaugy kainas bei neskatina paklausos.

ATSKIRU KLIUCIU EFEKTU IVERTINIMAS

Ivairts Komisijos atlikti tyrimai parodé, kad egzistuoja keletas jtakos tipy. Blogiausiu atveju, egzistuojancios
klittys gali paslaugy imonéms visiskai uzkirsti kelia nuo i€¢jimo i kity Bendrijos $aliy rinkas. Kitais atvejais Sie
veiksniai gali turéti jtakos imoniy delsimui, jy planu atidéjimui bei galimybiy praradimui. Siuo atveju jmonés,
pradéjusios savo veikla kitose Bendrijos Salyse, susidiiré su papildomais kastais, kuriy pasékoje teikiamos paslaugos
tapo maziau efektyvios ir konkurencingos.

Kliitys veikiancios jmoniy steigimq

Keliose Bendrijos Salyse egzistuoja klititys, kurios neleidzia imonéms isteigti kompanijos ar pradéti teikti tam
tikras paslaugas, jeigu jmonés yra i§ kity Bendrijos $aliu. Sios kliitys tai: nacionaliniai reikalavimai, keliami
paslaugy teikéjui, akcininkams, vadovams ar personalui; kiekybiniai apribojimai, kuriuos kelios Bendrijos Salys
ived¢, siekdamos apriboti priéjima prie paslaugy veiklos, pavyzdziui kvotos tam tikram paslaugy imoniy skaiciui,
geografiniai atstumai; arba reikalavimas, kad veikty tik viena ar biity pagrindiné jmoné Salyje.

Kitais atvejais jmoniy jsteigimas uzsienio valstybése, nors ir yra teisiSkai jmanomas, taciau egzistuoja jvairios
klifitys, kurios neskatina jmoniy pradéti $ios veiklos. Sios klifitys apima teising, administracine aplinka, pavyzdziui
ivairios jgaliojimy ir licencijavimo procediros, registravimai ir deklaravimai, priverstinis daug ir jvairiy formy
dokumenty rengimas, bendravimas su jvairiomis institucijomis, informacijos trikumas ir pan. Minétos
administracinés klifitys yra pagrindiniai apribojimai paslaugy imonéms pradéti veikla kitose Bendrijos Salyse.

Imoneés, kurios nepaisydamos administraciniy apribojimy nusprendzia pradéti veikla kitose Salyse, susiduria su
tam tikromis iSlaidomis.

Visy pirma tai yra islaidos, kurios skirtos istirti teising aplinka, iSsiaiSkinti administracines kliGitis, ivairias
procediiras ir formalumus; i$laidos ivairiems tyrimams atlikti, siekiant i$siaiSkinti imonés galimybes kitose Salyse;
iSlaidos, kurios susidaro esant jvairiems kultiiriniams bei kalbiniams skirtumams ir pan. Paprastai $ios iSlaidos yra
fiksuotuos ir nepriklauso nuo jmonés dydzio.

Antra iSlaidy grupé susidaro esant jvairioms administracinéms struktiroms, kurios gali apriboti jmonés
galimybes jsteigti jmong ar pradéti paslaugy veikla.

Trecia i8laidy grupé susijusi su i§laidomis, kurios yra biitinos imonei, kad galima biity pritaikyti esamg imonés
verslo modeli kitoje Salyje, ji adaptuoti atsizvelgiant i teisinius ir administracinius apribojimus, apima {vairias
teisines ir verslo konsultacijas.
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Kliitys veikiancios paslaugy teikimq

Keliose Bendrijos Salyse egzistuoja teisinés klifitys, kurios draudzia paslaugas teikti uz Salies teritorijos riby.
Sie reikalavimai susije su uzdraudimu jsteigti laikinaja imone Bendrijos $alyje, draudimas teikti paslaugas jmonéms
ar zmonéms, kurie néra nurodyti kaip paslaugos teikéjai, pavyzdziui Sie draudimai dazniausiai susij¢ su gidy
paslaugomis, kada atvykusiems turistams gido paslaugas gali teikti ne lydintis, o tik tos $alies, 1 kuria yra atvykusi
grupé, gidas.

PrieSingu atveju, jeigu néra konkreciy draudimy imonéms teikti paslaugas uzsienio Salyse, egzistuoja ivairiis
sudétingi teisiniai arba administraciniai reikalavimai, kurie gali apsunkinti imoniy darba, imonéms tai papildomai
kainuoty laiko ir 1éSy prasme arba ypatingai mazas ir vidutines imones bei imones, norinéias laikinai teikti Sias
paslaugas, sustabdyty nuo ketinimy pradéti Sia veikla.

Imonés, kurios nepaisydamos galimy administraciniy kliti¢iy, nusprendzia pradéti veikla kitoje Salyje, susiduria
su papildomais kastais, kurie atitinkamai mazina paslauguy efektyvuma ir konkurencinguma. Sie kaStai apima:
iSlaidas skirtas teisinés aplinkos iStyrimui, i$laidas skirtas pritaikyti esamg imonés verslo modelj kitoje Salyje,
atsizvelgiant | tos Salies nacionalinius ypatumus. [monés, kurios planuoja teikti paslaugas uz Salies teritorijos riby,
turi gerai i$siaiskinti teisinius ir administracinius apribojimus, darbo salygoms keliamus reikalavimus bei numatyti
i8laidas, skirtas darbuotojy idarbinimui kitose Bendrijos $alyse.

Visos iSvardintos klititys lieCia ne vien tik paslaugos teikéjus, tadiau taip pat ir paslaugos gavéjus,
nepriklausomai nuo to ar tai biity verslo imonés, ar vartotojai.

Paslaugy vartotojas, ketindamas pasinaudoti kitos Salies jmonés teikiama paslauga, gali susidurti su tam
tikromis kliitimis arba atsisakyti tai daryti dél to, kad ji daugiau kainuoja ar yra maziau patraukli. Sritys, kuriose
egzistuoja tam tikri apribojimai, pavyzdziui papildomi mokesciai ar draudimai gauti subsidijas, nuolaidy nebuvimas
ir pan., apima turizmo, sporto ir laisvalaikio veiklas, mazmening prekyba, transporto, rysiy ir telekomunikacijy
paslaugas, Svietimo ir mokymo bei sveikatos paslaugas. Didziausia problema, su kuria susiduria tos $alies pilieciai,
yra susijusi su socialine apsaugos sistema, kuomet néra kompensuojamos gydymo islaidos ir pan.

POLITIKOS TIKSLAI

Komisijos paslaugu strategijos tikslas sukurti gerai funkcionuojanéia viding Bendrijos paslaugy rinka, kurioje
imonéms biity sudarytos lengvesnés salygos isteigti paslaugy imong ar teikti paslaugas kitose Salyse, tai bty
pasiekta pasalinant konkrecias (tiek teisinius, tiek ir ne-teisnius) klititis bei sumazinant susijusias islaidas.

Pateiktuose pasitilymuose iSdéstytos nuostatos, kad turi biiti imamasi priemoniy, kuriomis pakankamai greitai ir
efektyviai buty pasalintos vidinés rinkos kliiitys, kurios apriboja paslaugy imoniy veikla kitose Salyse, siekiant, kad
tai turés teigiamos itakos jmoniy konkurencingumui bei naujy darbo viety sukiirimui ES Salyse iki 2010 mety.

PAGRINDINES POLITIKOS GALIMYBES

Ivairios klititys, kurios trukdo imonéms isteigti savo atstovybe ar pradéti teikti paslaugas kitose Salyse, skatina
imoniy diskriminacija ir privalo biiti pasalinti.

Siekiant, kad imonéms, norin¢ioms isteigti imong kitos $alies teritorijoje, nelikty klitiéiy, turi biiti supaprastinta
administraciné tvarka, panaikinti apribojimai, kurie turi jtakos sudétingoms, neskaidrioms ir diskriminuojanc¢ioms
administracinéms procediiroms, taip pat turi buti panaikinti kiti reikalavimai, kurie gali riboti jmonés galimybes
isteigti savo padalinius.

Siekiant, kad biity pasalintos klititys, kurios apriboja paslaugy imoniy laisve suteikti paslaugas uz Salies
teritorijy riby, Bendrijos Salyse turi biiti susilaikoma nuo savy taisykliy nustatymo, apribojimy taikymo bei
papildomos kontrolés. Vietoj to Bendrijos $alys turi pasitikéti kilmés Salies istaigy vykdomos kontrolés patikimumu.
Visa tai turéty panaikinti teisinius nesusipratimus ir papildomas islaidas, kurios atsiranda dél daugybés ir skirtingy
taisykliy bei kontrolés priemoniy taikymo kity saliy paslaugy imonéms.

Siekiant, kad Bendrijos Salys pasitikéty kilmés Salies istaigy vykdomos kontrolés patikimumu, atitinkamai
kilmés Salies istaigos turi nuolatos vykdyti paslaugy imoniy kontrolg bei tikrinti ju teikiamy paslaugy kokybe.
Siekiant §io tikslo turéty buiti nustatyti minimaliis biidai, susij¢ su reikalavimais, kurie biity keliami veiklos
skaidrumui, informacijos patikimumui ir pan., taip pat batina sukurti bendradarbiavimo tarp Bendrijos $aliy sistema,
kad efektyviai galima biiti keistis informacija.

Galima bty iSskirti Sias pagrindines politikos galimybes:

= Jokiy poky¢iu politikoje

= Bendrijos Salies savanoriskas kliti¢iy panaikinimas

— Istatymo pazeidimo procediros, kurias itakoja Komisija
= Sektoriniai budai
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= Horizontalus budai

Toliau pateikiama trumpa kiekvienos galimybés analiz¢, siekiant i$siaiSkinti kuri i§ Siy galimybiy yra labiausiai
priimtina.

Jokiy poky¢iy politikoje

Jeigu jokiy konkreciy veiksmuy nebus imamasi siekiant paSalinti klititis, ekonominé situacija ES nepasikeisty,
nebiity skatinamas imoniy konkurencingumas, nauju darbo viety sukiirimas, jmonés ir toliau biity slegiamos
papildomy iSlaidy nastos ir pan., todél poky¢iy nebuvimas néra priimtinas variantas.

Bendrijos $alies savanoriskas kliti¢iy panaikinimas

Nepaisant to, kad Bendrijos Salys narés jau émés atitinkamy veiksmy siekdamos pasalinti klittis, taciau Sioje
srityje nebuvo pasiekta aisSkesniy rezultaty. Net jei nacionalinés reformos programos galéjo pagerinti galimybes
dvisalei paslaugy veiklai, kitais atvejais pasikeitimai nacionaliniu lygiu i$Sauké naujas kliatis. Todél siekiant
iSvengti didesniy teisiniy skirtumy ES paslaugy rinkoje, turi biiti priimti bendri susitarimai bei laikomasi vieningo
pozitirio dél bendros ir dvisalés paslaugy rinkos.

Istatymo pazeidimo procediiros, kurias itakoja Komisija

Net jei isikiSimo procediiros, susijusios su istatymo pazeidimu, yra pagrindiné dalis Komisijos vaidmens
sickiant apsaugoti susitarimus, $iy veiksmuy negalima imtis siekiant uztikrinti efektyviai funkcionuojancios
Bendrijos vidaus paslaugu rinkos. Visy pirma jie negali iSsprgsti klausimy susijusiy su apribojimais, kurie dél
minimaliy harmonizavimo taisykliy ir bendradarbiavimo administravimo nebuvimo gali biiti pateisinti ir kurie
reikalauja tam tikro teisinio ir administracinio poziiirio Bendrijos lygiu, siekiant Siuos apribojimus paSalinti. Visy
antra, valdzios isikiSimai, tiksliai nustatantys Bendrijos istatymuy piktnaudziavimo specifinius atvejus, dél Sios
priezasties negali biiti naudojami siekiant sustabdyti klifitis sistematiniu biidu. Paprastai, tie apribojimai, kurie
anksCiau buvo pasalinti, gali bhti pakeisti naujais apribojimais, atitinkamai i$Saukti naujas valdzios isikiSimo
procediiras.

Galiausiai, valdzios isiki§imo procediros yra vykdomos létai, daug kainuoja ir reikalaujancios papildomy
iStekliy. Kiekvienu atveju, sprendimas ir/arba teismo nutartis gali buti nepriimti keleta mety ir papildomi istekliai
bty butini, siekiant igyvendinti Salies ir ES lygiu eilg¢ procediiry.

Sektoriniai budai

Tam tikri instrumentai anks¢iau buvo naudojami jvairiuose paslaugy sektoriuose, tai leido efektyviai pasalinti
kliatis atitinkamose srityse, pavyzdziui finansy. Remiantis NACE klasifikatoriumi yra 83 paslaugu sektoriai; tai
reiskia, kad jeigu biity imamasi sektoriniy budy, reikéty imtis eilés individualiy instrumenty, siekiant pastebimo
efekto Bendrijos vidaus paslaugy rinkoje. Imantis sektoriniy instrumenty turi biiti atsizvelgta i horizontalumo
principa, t.y. dalis kliti¢iy yra vienodos daugumai paslaugy grupiy.

Toks pozitiris sukels derybas dél daugumos jvairiy sektoriniy instrumenty, kurie dvigubins pastangas ir svarbiy
resursy naudojima tick Bendrijos narés, tiek ES institucijy mastu. Imonés teikia jvairias paslaugas, todél sektorinis
pozitiris sukelia didelg rizika, kad tie patys instrumentai (veikiantys jvairias paslaugas) bus pritaikomi skirtingais
biidais, tuo sukeldami nesuderinamuma teisiniais klausimais. Be to, kadangi naujos paslaugos pastoviai yra
kuriamos, todél vis reikés naujy papildomy sektoriniy instrumenty.

Horizontalus budai

Rekomendacijos, susijusios su horizontaliais biidais, tikétina, kad greitu laiku bus pateiktos ir joms pritarta; $ios
rekomendacijos paskatins reguliavimo ir administravimo procediiry supaprastinima suprantamu biidu nei vienasSaliai
veiksmai i§ valstybés narés pusés. Kadangi rekomendacijos néra jpareigojancios, todél néra jokiy garantijy, kad
valstybés narés jas igyvendins pakankamai savarankiskai ir greitai.

Horizontalios reguliavimo priemonés, kurios bus tiesiogiai naudojamos, pareikalaus labai detalaus ir atidaus
harmonizavimo. Siekiant tai atlikti, taip pat pasiekti, kad biity naudojamos nacionalinés jgyvendinimo priemonés,
turés buti naudojamas kompleksas ivairiy priemoniy, atitinkamai reikés daugiau laiko ir resursy.

Direktyva, susijusi su horizontaliais biidais, gali suteikti paslaugy imonéms uztikrintumo.

Apibendrinus atlikty galimybiy analizg, galima teigti, kad Bendrijos lygiu turi buti atlikti koordinuoti veiksmai
siekiant pasalinti identifikuotas kliitis vidaus rinkoje. Siekiant to, turi biiti jgyvendinama horizontaliy priemoniy
direktyva, kuri leisty pasiekti Siuos tikslus bei uztikrinty tinkamai funkcionuojancia Bendrijos vidaus paslaugy rinka.
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Tam tikry kliti¢iy pasalinimo gali neapimti Bendrijos numatyti instrumentai ir todél turéty buti numatytos
nacionaliniy rezimy koordinavimo priemonés, jtraukiant administracines procediras, siekiant Sias klititis pasalinti.
Be to valstybés narés dar néra panaikinusios ty kliti¢iy, kurios yra numatytos teismo kaip nesuderinamos su
sutartimi, todél tampa aisky, kad politikos tikslai negali biiti pasiekti valstybéms naréms nesiimant veiksmuy
Bendrijos lygiu.

Yra galimi du direktyvos igyvendinimo biidai (variantai): pirmas - vienos pakopos direktyva, remiantis $ios
direktyvos nuostatomis siekiama pasalinti visas klititis nedelsiant; antras — keliy pakopuy direktyva, valstybés narés

pasalins svarbiausias klifitis ir numatys biidus, kaip bus deramasi dél likusiy klitciy.

ITAKOS ANALIZE

1. Pagrindiniy elementy analizé
Galimybés

Abeji direktyvos igyvendinimo biidai gali buti pritaikyti pla¢iam ES paslaugy spektrui:

verslo paslaugoms kaip - vadybos konsultacijos, sertifikavimas ir testavimas, patalpy prieziiira ir apsaugos
paslaugos, reklamos paslaugos, idarbinimo agentiiros ar komerciniai agentai;

paslaugoms, kurios teikiamos tiek verslo organizacijoms, tiek ir vartotojams, kaip — teisinés ir mokesCiy
konsultacijos, konsultacijos architektiiros klausimais, nekilnojamo turto agenty veikla, statybos paslaugos, prekybos,
kelioniy agenttiry, mugiy ir parody organizatoriy veikla ir automobiliy nuoma;

paslaugos teikiamos vartotojams kaip — turistiniy kelioniy gidy paslaugos, pramogy organizatoriy veikla, sveikatos
ir asmens prieziliros paslaugos.

Taciau finansinés paslaugos, transportavimo veikla ir kitos paslaugos néra jtrauktos.

Administracinis supaprastinimas

Abeji direktyvos igyvendinimo biidai leisty uZtikrinti administraciniy procediiry supaprastinima. Pavyzdziui,
valstybés narés negalés reikalauti specialios formos dokumento, bet turés laikyti tinkamu ir priimti atitinkama
dokumentg i$ kitos valstybés nareés, net jeigu Sis dokumentas bus uzpildytas kita tvarka, forma. Valstybés narés turés
uztikrinti, kad paslaugy imonés galés atlikti procediiras ir formalumus susijusius su savo veikla, vieno kontakto
principu. Detalus Sio reikalavimo jgyvendinimas bus perduotas valstybés narés atsakomybén. I§ valstybiy nariy taip
pat bus reikalaujama suteikti atitinkama informacija, susijusia su teisiniais ir administraciniais reikalavimais dél
paslaugy suteikimo bei dél elektroniniy priemoniy, siekiant igyvendinti proceddiras ir formalumus.

Sumazinti leidimy suteikimo schemy skai¢iy ir padidinti veiklos skaidruma

Valstybés narés abiem atvejais privalés leidimy suteikimo schemas padaryti labiau objektyvias ir skaidrias,
eliminuojant diskriminacinius ir sutartinius reikalavimus ir nustatyti aiskius kriterijus, kuriuos turés atitikti paslaugy
imoné. Valstybés narés taip pat turés sumazinti leidimy suteikimo procediiry trukme, nustatyti pagristus terminus,
kurie buty zinomi i§ anksto, ir pateikti tinkamus motyvus dél leidimy suteikimo atmetimo.

Direktyvos déka buity sumazintas skaicius leidimy suteikimo schemy, atitinkamai tai priklauso nuo direktyvos
igyvendinimo budo. Pirmu atveju, apibrézus konkrecias paslaugas, leidimy suteikimo schemos biity pasalintos
nedelsiant ir pateiktos maziau grieztos — paprastesnés priemonés; antru atveju, daugumai paslaugy biity parengtos ir
vertintos leidimy suteikimo schemos, siekiant priimti sprendima dél jos pasalinimo.

Kity reikalavimy pasalinimas arba jvertinimas

Valstybés narés turés jsipareigoti panaikinti eil¢ diskriminuojanéiy priemoniy ir kity salygy, kaip
nacionaliSkumas ar gyvenamosios vietos reikalavimas. Pirmu direktyvos igyvendinimo budu, nedelsiant biity
ivardinti visi §Sie reikalavimai; antru atveju biity jvardintas ribotas skaiCius reikalavimy, kurie turéty buti nedelsiant
panaikinti, bei pradétos abipusis jvertinimas ir konsultacijos dél ju panaikinimo.

Salies kilmés principas

Abiem direktyvos igyvendinimo atvejais, direktyva turés uztikrinti, kad paslaugy imoné, kuri norés teikti
paslaugas vartotojams kitose valstybése narése, nesusidurs su kitais reikalavimais i$skyrus tuos, kurie yra keliami
toje valstybéje naréje, kurioje paslaugy imoné yra isteigta. Valstybei narei, kurioje paslauga bus suteikta, bus
neleidziama drausti ar kitaip riboti paslaugos suteikima. Abiem direktyvos igyvendinimo atvejais bus nurodyta eilé
suvarzymy. Antru direktyvos jgyvendinimo atveju, bus pateikta papildomy laikiny suvarzymo priemoniy, susijusiy
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su Salies kilmés principu, kurie véliau biity panaikinti, kai harmonizavimo instrumentai bus igyvendinti. Pirmu
direktyvos igyvendinimo atveju papildomy laikiny suvarzymo priemoniy nebus parengta.

Paslaugy vartotojy teisiy iSgryninimas

Abiem direktyvos igyvendinimo atvejais, valstybéms naréms biity uzdrausta imtis bet kokiy diskriminuojanciy
priemoniy prie§ paslaugos vartotojus, kaip apribojimai naudotis kitos valstybés narés paslaugomis ar
diskriminavimas mokes¢iais, kurie padidinty kity valstybiu nariy paslaugy savikaina. Siuo atveju taip pat bus
sickiama i$spresti klausimus, susijusius su apmokéjimu uz medicinines iSlaidas, patirtas kitose valstybése narése ir
aiSkiau apibres salygas, kurioms esant §iy iSlaidy kompensavimas biity vykdomas.

Darbuotojy idarbinimo salygu pagerinimas

Administraciniy apribojimy skaicius darbuotojy idarbinimo srityje turés buti sumazintas abiem direktyvos
igyvendinimo atvejais. Valstybés narés negalés jvesti paslaugy imonéms jvairiy jpareigojimy, susijusiy su nuolatiniu
darbuotoju idarbinimu, atstovybés steigimu Salyje, kurioje darbuotojai biity idarbinti, ar jvesti kitus formalumus,
pavyzdziui laikini darbo leidimai norint idarbinti darbuotojus i$ kity treciyjy Saliy, kurie legaliai reziduoja Salyje ir
yra idarbinti valstybéje naréje, i$§ kurios yra paslaugy imoné.

Kokybiniy reikalavimy harmonizavimas

Siekiant sustiprinti pasitikéjima tarp Saliy teikiamomis paslaugomis, direktyvoje abiem atvejais bus pateiktos
minimalios harmonizavimo taisyklés, skirtos apsaugoti vartotojy interesus. Paslaugy imonés turés pateikti
pagrinding informacija savo klientams, kaip imonés isteigimo vieta, arba informacija, kurios pageidaus paslaugos
vartotojas, pavyzdziui informacija apie paslauga, jos kainas ir suteikiamas garantijas. Dar daugiau, paslaugy imonés,
kuriy teikiamos paslaugos yra susijusios su tam tikra paslaugy vartotoju rizika sveikatai, draudimui ar finansine
situacija, privalés imtis atitinkamy garantiniy priemoniy.

Taip pat abu direktyvos variantai i§ valstybiy nariy turéty pareikalauti panaikinti draudimus bendradarbiavimui
komerciniais tikslais tam tikry profesijy atstovams.

Valstybés nariy valdZzios institucijy bendradarbiavimas